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1.- INTRODUCCION

Por ser la educacidn un proceso eminentemente formador y transformador que requiere del aporte de todos quienes participamos en él, es que se entregan
las presentes normativas sobre la convivencia interna de la vida escolar de la Escuela G-121 El Asiento, que imparte educacion desde pre kinder a octavo afio
basico y a todos los miembros de esta comunidad educativa.

El Estado tiene el deber de educar a los miembros de nuestra sociedad, porque ha recibido la misién de ayudar a los hombres y mujeres para que puedan
llegar a la plenitud de la vida, en consecuencia, la educacién procurara la formacion integral de la persona, en orden a su fin Ultimo y simultaneamente, al bien
comun de la sociedad.

Para esto es necesario el Reglamento Interno sobre Convivencia Escolar que debe contener las tareas necesarias para promover la convivencia y prevenir la
violencia escolar, estableciendo responsables, prioridades, plazos, recursos y formas de evaluacién, con el fin de alcanzar el o los objetivos que se han definido
como relevantes. Este instrumento debe establecerse por escrito y ser conocido por todos los estamentos de la comunidad educativa.

El presente instrumento ha sido analizado y actualizado de acuerdo a las experiencias de convivencia y necesidades que se presentaron en afos anteriores,
desde el afio 2016 al afio 2020 en nuestro establecimiento, tomando en consideracion la lectura de la actual normativa vigente.




2.- FUNDAMENTACION
El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar busca concretizar su regulacién en coherencia con la misién de la Direccién de Educacion de Alhué:

“La Educacion Municipal de la comuna de Alhué ofrece oportunidades de formacion para todos los estudiantes del territorio, promoviendo procesos de ensefianza-
aprendizaje, que responde eficazmente a la diversidad y fomentan la integridad, con un soporte de recurso humano altamente competente y profesional, y de recursos
materiales pertinentes y de calidad. La gestion educativa reconoce y promueve las particularidades de la Educacion Rural, la identidad propia de cada establecimiento
cuyos sellos institucionales se sustentan en mantener el folklore y sus raices, proteccion y cuidado del medio ambiente, cultivo de huerto escolares, reciclaje y reutilizacion
de material de desecho, expresion artistica a través del teatro infantil y una es cuela inclusiva con oportunidades para todos. El sentido de pertenencia de sus miembros
se basa en principios de comunicacion clara, participacion de los actores y orientacion de la accion para la mejora continua desde los niveles Pre-bdsico, bdsico y Media
Humanistico Cientifica y Técnico Profesional. Se busca que todos los actores de la comunidad educativa se encuentren comprometidos con los desafios de aprendizaje de
los estudiantes y vinculados activamente al sistema educacional, consolidando el clima de respeto, tolerancia y entendimiento”, por tanto, la vision de futuro expresa
que “El sistema Educativo Municipal de la Comuna de Alhué promueve una educacion inclusiva e integral para todos los estudiantes del territorio, ofreciéndoles
herramientas para participar exitosa y activamente de las oportunidades y desafios de la sociedad, ampliando al mdximo sus posibilidades de construccion de proyecto
de vida deseado y de realizacién personal en todos los dmbitos”(PADEM)

Es en esta diddctica que nuestro establecimiento con foco en el respeto por las personas y el medio ambiente, el buen trato, la posibilidad real de didlogo, los buenos habitos
y las buenas costumbres, que imparte los niveles de Pre basica (prekinder y kinder) y Ensefianza Basica (1° a 8° basico) mediante educacién regular en Jornada Unica,
atendiendo sin discriminacidn a las y los estudiantes que ingresan a nuestro establecimiento. Como una forma de responder a los cambios actuales de la educacion formal,
que exige equidad y calidad para todos los alumnos y alumnas, sin distincién de clase social, religién, etnia, nacionalidad, discapacidad fisica y, reconociendo que la
convivencia es uno de los factores fundamentales que incide en el aprendizaje de los y las estudiantes, se pensd concretar las orientaciones del Plan Anual de Desarrollo
Educativo Municipal con la revisién y actualizacién del Reglamento Interno de Convivencia Escolar, considerando las nuevas disposiciones legales vigentes, que han servido
de base y fundamento para llevar a cabo este proceso.

La escuela como un espacio conformado por personas, que buscan orientar el desarrollo cognitivo y social de todas y todos sus estudiantes, esta expuesto a vivir situaciones
de conflicto y, como el presente reglamento ha sido elaborado con la participacién activa de los diferentes estamentos desde 2016, se pretende que se reconozca el valor
que tienen, para si mismos y su comunidad, los deberes y derechos de los y las estudiantes, apoderados, docentes, asistentes de la educacion y docentes directivos.

Este Manual de Convivencia Escolar rige para todos los miembros de la comunidad educativa y esta sujeto a revisiones, modificaciones y complementaciones
previamente acordadas al menos una vez al afio y se realizaran de forma participativa y que deberan ser aprobadas por la comunidad educativa.

En esta oportunidad ha sido reformulado con solicitudes de sugerencia del Consejo Escolar que por las circunstancias de la Pandemia Covid19 este afio se ha
realizado a través de correos electrénicos.




CONSEJO ESCOLAR

El Consejo Escolar, se encuentra conformado por el Director del establecimiento, un representante del Sostenedor, un representante de los Docentes, un
representante de los Asistentes de la Educacidn, un representante de la directiva del Centro de Padres y Apoderados y un representante de los estudiantes
(5° a 8° basico). Como organismo sesionara al menos 4 veces en el afio después de la primera sesion de constitucion, las cuales se deben realizar durante el
afio calendario y en meses distintos, teniendo solo caracter propositivo (Informativo, consultivo, propositivo).

La convocatoria para realizar un Consejo Escolar contempla una circular dirigida a toda la comunidad escolar que contenga la fecha y el lugar de la convocatoria
y la publicacién de dos carteles o publicaciones que indiquen la realizacién de ésta.

La Citacidn sera con una antelacion no inferior a diez dias habiles anteriores a la fecha fijada para la realizacidn de la sesidn de constitucién y la realizacion de
la primera sesion de constitucion dentro de los tres primeros meses desde el inicio del afio escolar.

El Consejo Escolar realiza propuestas y sugerencias sobre tematicas de interés de la comunidad educativa, y debera velar por el cumplimento de los
compromisos establecidos asumidos por todos los integrantes del Consejo, desde su participacion activa. La ley les otorga la facultad de realizar propuestas
en torno al Reglamento Interno y al calendario de la programacién anual. Para ello, la comunidad educativa organizara una jornada anual de discusién para
recabar las observaciones e inquietudes de la comunidad escolar en relacién a dicha normativa.

El pronunciamiento del Consejo Escolar debera ser respondido por escrito por el sostenedor o el director, en un plazo de 30 dias.

El sostenedor debe enviar acta constitutiva a la Superintendencia de Educacion y al Departamento Provincial del Ministerio de Educacion, dentro de los 10
primeros dias habiles partir de la fecha de “Sesién de constitucion del Consejo escolar”.

La Escuela G-121 El Asiento, designa anualmente un Encargado de Convivencia que cumpla con las competencias personales y profesionales necesarias, para
liderar en conjunto con la Direccion, la concrecion objetiva del presente instrumento.

El presente Reglamento Interno, toma en consideracion que una institucion educativa debe estar sustentada sobre estructuras de participacion que tengan la
funcién de dar cumplimiento a los derechos, obligaciones y normas que permitan comprometer a los estudiantes, padres, apoderados, comunidad escolar y
funcionarios de la institucién misma.

Los procedimientos protocolares serdn claros y justos, teniendo en cuenta que se debe seguir un conducto regular establecido en las normas: Profesores Jefes,
Profesores de asignaturas, Encargado de Convivencia Escolar, Director (a), DAEM, Direccién Provincial, Ministerio de Educacién, Carabineros u otros
organismos.

Finalmente, para su aplicacion, este reglamento recoge como base fundamental minima, la Ley General de Educacién N°20370 en cuanto a Deberes y Derechos
de todos los miembros de la comunidad Educativa.




Nuestro reglamento esta sustentado en la Visén y Misién de nuestro PEI:

VISION: LA ESCUELA G-121 EL ASIENTO ES UNA INSTITUCION EDUCATIVA QUE ENTREGA APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS A TODOS SUS ESTUDIANTES ATENDIENDO A SU
DIVERSIDAD MEDIANTE UNA PROPUESTA EDUCATIVA CENTRADA EN LA PERSONA, POTENCIANDO HABILIDADES COGNITIVAS, SOCIOCULTURALES, ARTISTICAS Y DEPORTIVAS.

MISION:LA ESCUELA G-121 EL ASIENTO ENTREGA EDUCACION DE CALIDAD DESDE PREKINDER A OCTAVO BASICO A NINOS Y NINAS DE LA COMUNA DE ALHUE, A TRAVES
DEL DESARROLLO DE HABILIDADES Y COMPETENCIAS ATENDIENDO A LA DIVERSIDAD Y RITMOS INDIVIDUALES DE APRENDIZAJES, CAUTELANDO Y MONITOREANDO EL
LOGRO DE ESTOS, FAVORECIENDO EL DESARROLLO ARTISTICO, DEPORTIVO, RECREATIVO Y CULTURAL DE LA LOCALIDAD.

3. NORMATIVAS CONSIDERADAS PARA LA ELABORACION DEL REGLAMENTO INTERNO:

La Politica de Convivencia Escolar reconoce un conjunto de principios éticos y orientadores, basados en un Marco Legal Institucional, que garantizan y evaltan la calidad
de las formas de convivencia al interior de los establecimientos educacionales. Por tanto, el presente instrumento se sustenta en la normativa siguiente:

1. Constitucion Politica de la Republica de Chile.

2. Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos

3. Convencion sobre los Derechos del Nifio.

4. Ley 18834 articulo 84.

5. Ley 18.962 articulo 2° LEY ORGANICA CONSTITUCIONAL DE ENSENANZA

6. Ley 19.464. articulo 4 ESTABLECE NORMAS Y CONCEDE AUMENTO DE REMUNERACIONES PARA PERSONAL NO DOCENTE DE ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES QUE
INDICA

7. Ley 19532 (JECD)

8. Ley N° 20084, de Responsabilidad Penal Juvenil.




9. Politica de participacion de padres, madres y apoderados en el sistema educativo MINEDUC 2000. 10. Ley de Subvencidn Preferencial N° 20.248. ESTABLECE LEY DE
SUBVENCION ESCOLAR PREFERENCIAL

11. Ley General de Educacién N° 20.370 ESTABLECE LA LEY GENERAL DE EDUCACION
12. Ley 20.501 CALIDAD Y EQUIDAD DE LA EDUCACION

13. Ley de Violencia escolar N° 20.536 sobre convivencia escolar

14. Ley General de Educacion N° 20.545 permiso postnatal parental

15. Ley 20.845 DE INCLUSION ESCOLAR QUE REGULA LA ADMISION DE LOS Y LAS ESTUDIANTES, ELIMINA EL FINANCIAMIENTO COMPARTIDO Y PROHIBE EL LUCRO EN
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES QUE RECIBEN APORTES DEL ESTADO

16. Ley 20.609 que establece medidas contra la discriminacion
17. Cédigo del Trabajo

18. Estatuto Docente

19. Marco Para La Buena Ensefianza

20. Marco Para La Buena Direccién

21. Ley N° 615- 07/09/1993 Participar en los actos de celebracion dia del trabajador de la educacion 22. ORD 89 (29/01/2016) SUPERINTENDENCIA de Educacién con el
Informe sobre fiscalizacidn de textos, Utiles y uniforme escolar.

23. PADEM 2016 ALHUE
24. Informe final de PLADECO Comuna de Alhué2014-2020

25.http://www.achs.cl/portal/Empresas/fichas/Documents/emergencia-sugerencias-en-caso-de-robo-o-asalto-enempresas.pdf
https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/ver/36455.




4. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO:

PREBASICA

NIVELES DE SENSENANZA QUE IMPARTE EL ESTABLECIMIENTO

PREBASICA: PREKINDER Y KINDER
BASICA: 1° A 8° BASICO

REGIMEN DE JORNADA ESCOLAR

REGIMEN DIURNO, JORNADA UNICA DE 08:30 A 13:30 HORAS

HORARIOS DE CLASES

HORARIO FUNCIONAMIENTO JORNADA ESCOLAR EDUCACION BASICA (1° A 8°).
ESTABLECIMIENTO JORNADA UNICA

Inicio jornada: 08:00 horas

Termino jornada: 18:30 horas

Inicio clases primer bloque: 08:30 a 10:00 horas

Primer recreo de 15 minutos: 10:00 a 10:15 horas

Inicio clases segundo bloque: 10:15 a 11:45 horas

Segundo recreo de 15 minutos: 11:45 a 12:00 horas

Inicio tercer bloque: 12:00 a 13:30 horas

Almuerzo de los estudiantes: 13:30 a 14:00 horas

Despacho estudiantes: 14:00 horas

Un dia a la semana los estudiantes de 7° y 8° deberan permanecer en el
establecimiento desde las 13:35 a 15:05 para cumplir con el plan de estudio del nivel.
HORARIO FUNCIONAMIENTO JORNADA ESCOLAR EDUCACION PREBASICA
(PREKINDER Y KINDER) ESTABLECIMIENTO JORNADA UNICA

Horario de entrada de los parvulos: 09:00 horas

Almuerzo: 12:00 a 12:30 horas

Horario salida y despacho de los parvulos: 13:00 horas




MEDIO DE COMUNICACION FORMAL ENTRE APODERADOS Y - Libreta de comunicaciones (debe estar debidamente identificada con el nombre del
ESCUELA alumno, nombre del apoderado e indicar al menos 2 nimeros de teléfonos, en caso
de emergencia.

Se agrega:

Teléfono del establecimiento: +56977646492

Correo electrénico: ESCUELAELASIENTO@EDUCACIONALHUE.CL

Las circulares o informativos son documentos emitidos por la Direccién, encargado
Convivencia Escolar u otro organismo debidamente autorizado, dirigido a los
apoderados y/o alumnos que permitan dar a conocer las actividades, normativas,
programaciones e informacién que el establecimiento o instancias superiores
estiman conveniente sean conocidas a quienes van dirigidas.

No se considerard ningin otro medio de comunicacién informal con el
establecimiento.

Procedimiento frente a la suspension de actividades de establecimiento

La Ley N220.370 General de Educacion, establecid en el articulo 36° que por Decreto Supremo se deben fijar las normas minimas sobre calendario escolar.Esta
norma corresponde al Decreto Supremo N°289 del 2010, el cual fija aspectos minimos necesarios para el funcionamiento de los establecimientos
educacionales Reconocidos por el Estado.

Entre los aspectos mas importantes se encuentran la duracion del afio escolar, el nimero de semanas de clases, la forma en que organizaran el afio escolar
los establecimientos, vale decir, si aplicaran un sistema semestral o trimestral, fecha de inicio y término de las clases frente a alumnos, suspension y
recuperacién de clases, efemérides, entre otros.

El Ministerio de Educacion a través de la Division de Educacion General, envia instructivo anual, con las orientaciones para que cada regién elabore de acuerdo
a la realidad regional su calendario escolar regional, considerando los aspectos minimos fijados en las orientaciones y colocando la especificidad regional.

IMPORTANTE

La suspensién de clases esta permitida cuando el establecimiento educacional debe tomar la decisién de que los alumnos y alumnas no asistan al establecimiento,
por razones de fuerza mayor (Ej. cortes de suministros basicos, agua, luz, etc.), lo cual modifica la estructura del afio escolar, Esta suspensién deberd ser informada
al Departamento Provincial de Educacién dentro de las 48 horas siguientes de haber ocurrido el hecho. En este caso el establecimiento deberd presentar un plan
de recuperacion de clases.




El cambio de actividades es una medida administrativa y pedagdgica en donde las clases regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan

los objetivos curriculares.
El establecimiento deberd informar al Departamento Provincial respectivo con 5 dias de anticipacion, precisando la justificacion y los aprendizajes esperados por
curso y subsector. Si el cambio de actividad implica desplazamiento del alumnado con profesores, los padres, madres y apoderados deberan extender una

autorizacién por escrito.




REPUBLICA DE CHILE

MINISTERIO DE EDUCACION
I.MUNICIPALIDAD DE ALHUE
ESCUELA G-121 ELASIENTO

ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO

ENCARGADO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR

4—| UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA

PROFESORES JEFES

DUPLA PSICOSOCIAL

I PROFESORES

SECRETARIA
DIRECTOR (A)
ASISTENTES DE LA EDUCACION

I ESTUDIANTES
I PADRES Y APOEDRADOS

10

I ASISTENTES PROFESIONALES




5. MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE Y RESGUARDAR LA SALUD EN EL ESTABLECIMIENTO.

- El establecimiento cuenta con personal asistente de la educacién con dedicacién exclusiva para la mantencidn del inmueble en buenas condiciones de orden y
limpieza. Asi también implementa anualmente medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar la presencia de vectores y plagas a cargo del Sostenedor.

- Los procedimientos para el aseo, desinfeccidn y/o ventilacién de los distintos recintos del establecimiento educacional, y para asegurar la higiene del material
didactico y mobiliario en general son parte de la organizacién interna del establecimiento y seran informados al consejo escolar.

HIGIENE

- Esresponsabilidad de todos los miembros de la comunidad educativa cooperar con el aseo y mantencion del inmueble y equipamiento para lo cual existen varias
acciones que se implementan en el colegio, tales como:

1. Debe mantenerse la cocina, despensa, bafio y comedor en éptimas condiciones higiénicas (todo el personal).

2. Es obligacion para todo el personal que trabaja con nifios mantener un periddico lavado de manos, en particular antes de cualquier actividad alimenticia y después de ir
al bafo.

3. Periédicamente se procedera a sanitizar servicios higiénicos y bodegas.
4. Se debe mantener una adecuada disposicidn de basura, considerando recipientes con tapa los que seran vaciados, al menos, al finalizar el dia.
Los apoderados deberan comunicar al establecimiento cualquier situacion que a su juicio presente algun riesgo de accidente o contagio.

Se mantendrd de manera permanente la ensefianza sobre la importancia de mantener la higiene en el establecimiento a través del correcto uso de los basureros vy el
lavado de manos entre otras acciones.

SALUD
El establecimiento no cuenta con enfermeria, pero si con un botiquin basico de curaciones, no medicamentos. Este cuenta con:

Apdsitos estériles, Gasa, Vendas, Algoddn, Tela adhesiva de diferentes tamafos, Guantes de procedimiento, Suero fisioldgico, Alcohol para limpiar instrumental, Jabdn,
Termémetro, Arnica, Parche curita, Pafio blanco en caso de quemaduras, Pinzas, Tijeras.

- A comienzo del afio escolar los apoderados deberan completar los antecedentes de salud de su pupilo en una ficha de salud del establecimeinto. Esta ficha se
guarda en el archivador del curso.
Es responsabilidad de los apoderados informar al establecimiento cualquier cambio, especialmente sobre enfermedades, tratamientos, controles, entre otros.
Todos los productos quimicos empleados en la limpieza del establecimiento son mantenidos en lugar seguro donde los alumnos no tengan acceso.
No se deben vaciar detergentes u otros elementos de aseo en envases de alimentos o bebidas.
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En areas de uso y transito de los nifios no deben existir elementos tdxicos o peligrosos, tales como: alcohol, ceras, aerosoles, siliconas, entre otros. A su vez,
también se debe evitar que los nifios tengan contacto con elementos que puedan provocar asfixia, tales como: bolsas pldsticas, cordeles de cortinaje, entre otros.
Se realizardn peridédicamente acciones de promocidn sobre acciones preventivas tales como: campafa de vacunacién masiva, informativos de prevencién de
enfermedades estacionales, recomendaciones de autocuidado y diagndstico temprano de enfermedades.

Frente al indicio u ocurrencia de enfermedades de alto contagio el establecimiento realizara diversas acciones tendientes a prevenir el contagio, tales como:
ventilacién de las salas de clase, desinfeccidon de ambientes, uso de alcohol gel, pafiuelos desechables, etc.

Ante la presencia de pestes y enfermedades contagiosas el alumno no podra asistir a clases hasta superada su enfermedad.

En relacién al suministro de medicamentos para los estudiantes por parte del personal del establecimiento y el traslado a centros asistenciales, estos estdn
regulados en nuestro protocolo para accidentes escolares y enfermedades.
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6. DEBERES Y DERECHOS DE LOS ESTAMENTOS DE LA COMUNIDAD
ESCOLAR DEBERES Y DERECHOS DE LAS ALUMNAS Y ALUMNOS
DEBERES DE LAS ALUMNAS Y ALUMNOS:

Asistencia a clases.

Participacién y compromiso a todas las actividades propuestas por el establecimiento

Estar dispuesto a comprender al otro.

Ser responsable.

Respetar la opinidn del otro escuchando con respeto, aunque no esté de acuerdo con su opinidn.
Respetar a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Cumplir con sus compromisos escolares.

Cuidar infraestructura del establecimiento

Respetar a sus compafieros y a todo el personal de la escuela.

Cuidar la convivencia escolar.

DERECHOS DE LAS ALUMNAS Y ALUMNOS

La Constitucion Politica de Chile, en el Art. 19 en el cual se establece que la educacidn es un derecho que el Estado puede otorgar, considerando la Declaracion
Internacional de los Derechos Humanos y la Declaraciéon de los Derechos del Nifio. En funcion de lo anterior, los alumnos y alumnas tienen los siguientes derechos:

Recibir una educacién de calidad.

Ser escuchados por todas las personas y tener derecho a réplica.
Disponer de un ambiente adecuado a su etapa de desarrollo.
Ser respetado.

Ser feliz en el aprender con otros.

Participary ser considerado por los demas.

No ser discriminado.

Recibir las ensefianzas necesarias para su educacion.
Equivocarse y tener la oportunidad de volver a intentarlo.

Ser protegido por los adultos.
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DEBERES Y DERECHOS DE LOS APODERADOS
DEBERES DE LOS APODERADOS

Los padres y apoderados son los principales responsables de la educacién de los hijos, por lo tanto, su accién educativa es clave para el desarrollo de los alumnos y
alumnas. A fin de lograr el propdsito planteado, en su calidad de padre y/o apoderado deben asumir las siguientes responsabilidades.

Comprometerse con sus hijos/as asistiendo a reuniones y citaciones e informarse del quehacer pedagdgico de su estudiante.
Hacerse responsables de los actos y actitudes positivas y negativas de sus hijos e hijas.
Mantener un trato respetuoso con todas las personas de la escuela (profesores, directivos, auxiliares, asistentes, alumnos).
Responsabilizarse por la asistencia y puntualidad de sus educandos diariamente.
- Participar activamente en el proceso educativo de sus hijos e hijas haciendo seguimiento a su situacién escolar, acompafidndolos en sus deberes escolares,
fomentando una actitud responsable con su escuela, compafieros y profesores, entre otros.
Participar en la organizacién y actividades del centro de padresy ser responsables en el cumplimiento de los compromisos asumidos.
Informar oportunamente sobre situaciones que puedan afectar la calidad de la convivencia directamente a sus hijos e hijas o a terceros.
Cumplir los compromisos de convivencia escolar acordados en su comunidad educativa.
- Los Padres y/o Apoderados son los primeros responsables del desarrollo de sus hijos e hijas. Ellos estan en proceso de crecimiento y maduracion, por lo tanto en
muchos aspectos no estan preparados y necesitan de la guia y preocupacion de los adultos.
Alguien debe hacerse responsable por ellos y nadie mejor que sus padres.
Presencia activa en todo el quehacer educativo.
Asistir a todas las reuniones de subcentro y asistir ante cualquier requerimiento de la institucion.
- Velar por el cumplimiento de los deberes del alumno o alumna, responsabilizandose de los Utiles escolares, trabajos y materias de estudio conforme a horarios
establecidos.
La inasistencia a reunién debe informarla por escrito en la libreta de comunicaciones y asistir posteriormente cuando sea citado.
Responsabilizarse de la reposicion de bienes destruidos o dafiados por su pupilo o pupila.
- El Apoderado tiene derecho a solicitar y recibir informacién de todo cuanto concierne al rendimiento y aspectos disciplinarios de su pupilo o pupila en horarios de
atencion establecidos por la Unidad Educativa.
- El apoderado que requiere realizar consultas, reclamos o sugerencias sera atendido por la Direccidn o estamento que sea mas idoneo para la situacion que
presenta, quedando un registro escrito de dicha entrevista.
Participar de los subcentros de Padres y Apoderados, organizados segun la Ley y solamente podran funcionar con la asesoria del Profesor Jefe respectivo.
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El retiro de los alumnos en horario de clases lo debe realizar en la Direccidn, por no contar con Inspectoria General, en forma personal, registrando su firma y
RUN.

Respetar los horarios estipulados por la Direccién para la atencion de Apoderados y respetar al inspector o inspectora de patio en porteria.

Evitar asistir a las reuniones de curso con nifios pequefios y/o animales que alteren el normal desarrollo de estas.

Presentar el correspondiente Certificado Médico al Profesor Jefe frente a reiteradas inasistencias de su pupilo(a) por problemas de salud.

Ante la inasistencia de su pupilo o pupila presentarse a justificar o bien comunicar por escrito, adjuntando cualquier documento que respalde la situacién.

Ante una inasistencia prolongada (por viaje, enfermedad, problemas familiares o cambio de domicilio) de su pupilo o pupila el apoderado debera comunicar al
Profesor Jefe en forma personal, a su debido tiempo.

Es obligacion del Apoderado revisar periédicamente que su pupilo o pupila asista al Establecimiento con su presentacion personal y materiales de trabajo en
forma éptima y oportuna.

Velary respetar los Derechos del Nifio, recordando que los castigos fisicos y psiquicos son sancionados por la Ley.

El Centro General de Padres y Apoderados se regira por los estatutos propios extendidos de acuerdo con las normas legales y reglamentos vigentes.

El CCPP tendra competencia solamente en lo que concierne a su rol de cooperador de la funcién de la Unidad Educativa, sin intervenir en la parte
administrativa y técnico pedagdgico.

DERECHOS DE LOS APODERADOS

Participar en las actividades e iniciativas de convivencia escolar que acuerde la comunidad educativa.

Ser atendidos y escuchados oportunamente, ante situaciones que puedan afectar la convivencia de sus hijos o hijas.
Solicitar y recibir informacidn actualizada y oportuna respecto de la convivencia escolar del establecimiento.

Ser respetados y valorados como integrantes de la comunidad educativa.

No ser discriminados y ser tratados con dignidad.

Ser informados y consultados de las decisiones relevantes que impactan en la formacidn de sus hijos o hijas.

A recibir orientacién y apoyo sicosocial cuando éste sea requerido.

Recibir las normas internas de funcionamiento del establecimiento.

Elegir libremente y participar de las actividades recreativas y/o culturales ofrecidas por la Escuela y la comunidad.

DEBERES Y DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION
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Colaborar de manera responsable y participativa con la labor que ejerce diariamente el profesor. Realizar sus funciones con responsabilidad y cumplir con todas
las actividades del cargo.

Reconocer su area de trabajo y respetar la de los demas.

Tener lealtad con los principios y valores de la comunidad educativa.

Apoyar la gestidn pedagdgica y de convivencia de la escuela.

Brindar trato adecuado a los distintos actores del establecimiento

Ser facilitadores de la informacién pertinente a los distintos estamentos de la comunidad

DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Ser considerados como parte fundamental dentro del proceso educativo.

Participar en procesos de capacitacion y formacion.

Recibir informacidn de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.
Ser escuchados y respetados como personas y en sus labores de acuerdo con su cargo.
Participar en las actividades de la comunidad educativa.

Recibir buen trato de todos los integrantes de la comunidad escolar.

Ser legitimados como un igual frente a los demas.

Recibir apoyo e indicaciones que orienten su quehacer

DEBERES Y DERECHOS DE LOS DOCENTES
DEBERES DE LOS PROFESORES

Entregar una educacion de calidad, que incorpore la formacién para la convivencia.

Ser agentes de formacion, llevando a cabo una mediacién pedagdgica en todos los ambitos.

Creer en las capacidades de sus estudiantes e incentivar sus logros y validar sus opiniones.

Actualizarse en la nueva formacidn para las demandas actuales.

Entregar informacidn oportuna sobre situaciones que afecten la convivencia a las instancias que corresponda.

Cumplir con sus obligaciones académicas y acciones educativas, dando el ejemplo en el cumplimiento de horarios, tareas y actos.
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Preparar y entregar clases bien planificadas, con metodologias acordes a los nifios y nifias que tiene en el aula, que les permitan desarrollar habilidades para
convivir con otros.

Informar y difundir las orientaciones y valores que inspiran la misidn del establecimiento con los alumnos y sus apoderados.

Considerar diversidad de los estudiantes.

DEBERES DE LOS PROFESORES(AS) JEFES(A)

Ejecutar, supervisar y evaluar personalmente y junto con los profesores de especialidad, el proceso de ensefianza aprendizaje en el que se desarrollan las
actividades del grupo curso, deben planificar este proceso con la Jefe o Jefa de U.T.P.

Organizar, supervisar y evaluar las actividades especificas de los Consejos de curso.

Velar junto a la Jefe o jefa de U.T.P, por la calidad del Proceso Ensefianza Aprendizaje en el ambito de su curso.

Conservar los documentos relacionados con la identificacidon de cada alumno o alumna y marcha pedagégica del curso.

Asistir a los consejos técnicos y /o presidir, seglin sea su especialidad o que le asignen segutn su funcién.

Asumir las funciones de orientador en su grupo curso, en coordinacion con Orientacion.

Solicitar a sus Apoderados un cuaderno exclusivo para anotaciones de reunion.

Mantener actualizados los leccionarios y demas documentos relativos a la funcién educativa.

DEBERES DE LOS PROFESORES(AS) CON SUS ESTUDIANTES

Diagnosticar en la forma mds confiable el Grupo Curso, detectando y priorizando problemas generales e individuales, buscando, sugiriendo y planificando
soluciones adecuadas.

Orientar una organizacién dentro del Grupo Curso, creando un ambiente propicio, grato para el alumno y alumna, dentro y fuera del aula, considerando sus
intereses, aptitudes o habilidades y ayudando a describir estas caracteristicas.

Informar oportunamente del Reglamento Interno, poniendo en antecedentes sus deberes y Derechos como alumno y alumna.

Despertar el interés de los alumnos y alumnas, en el Proceso Ensefianza Aprendizaje, como beneficio y proyeccidn personal.

Preocuparse del cumplimiento en la presentacion personal del grupo curso establecida por el Establecimiento.

Fomentar la asistencia y puntualidad de los alumnos y alumnas.

Buscar estrategias para solucionar problemas de disciplina.

DERECHOS DE LOS PROFESORES

Ser respetados, escuchados, y recibir buen trato por todos los estamentos educativos como personas y como profesionales de la educacion.
Participar de perfeccionamiento, actualizacién permanente desde el DAEM, MINEDUC, CPEIP, otras, particularmente en lo curricular y formacidn para la vida.
Recibir informacion en forma oportuna sobre las orientaciones y normativas que regulen la convivencia escolar y la formacion delos/as estudiantes.
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Ser considerada su opinidn en la toma de decisiones que afecten a toda la comunidad educativa.

Contar con las horas necesarias para planificar y preparar los materiales necesarios para entregar clases de calidad y con metodologias apropiadas, para abordar la
convivencia desde el curriculo.

Participar en procesos formativos de autocuidado y contar con espacios para desarrollarlos.

Desarrollar su actividad pedagdgica en un clima de respeto mutuo

DEBERES Y DERECHOS DE LOS DOCENTES DIRECTIVOS (Director, Jefe de UTP)

DEBERES DE LOS DOCENTES DIRECTIVOS

Conducir y velar por el buen funcionamiento del establecimiento en todos sus ambitos.

Promover mecanismos de participacion y difusién de la informacion entre estamentos para integrar a todos los actores de la comunidad en el proceso de
fortalecimiento de la convivencia escolar.

Velar por el cumplimiento de los derechos y deberes de todos los integrantes de la comunidad escolar.

Informar oportunamente a la autoridad que competa de todo acontecimiento relevante del establecimiento que afecte la convivencia escolar.

Organizar a los estamentos de la Unidad Educativa para que se desarrolle un trabajo colaborativo con la finalidad de mantener una sana convivencia escolar.

DERECHOS DE LOS DOCENTES DIRECTIVOS

Ser escuchados y respetados en su cargo y funciones, asi como en su calidad de personas.
Conducir los procesos que incidan en la convivencia escolar y participar en su construccién al interior de su comunidad escolar desde el ambito de sus funciones.

Participar constantemente en actividades de formacidn y de acompafiamiento permanente que les permita la reflexion y la retroalimentacion a sus subordinados
en relaciéon con las practicas de sana convivencia escolar.

Tomar decisiones en concordancia con el DAEM y disposiciones de la autoridad ministerial de acuerdo a las caracteristicas e identidad de su comunidad educativa
y siempre basada en las normativas definidas en el Manual de Convivencia Escolar de la unidad educativa y/o de la comuna.

7. NORMAS DE CONVIVENCIA Y PREVENCION

ENFOQUE DE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA
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El establecimiento insta a todos los integrantes de la comunidad educativa a participar y colaborar en forma colectiva y dindmica, desde y para las personas. Por lo mismo
entendemos que las normas deben tener un caracter formativo y orientador, potenciando una reflexién inclusiva en torno a las formas de relacién que se deben desarrollar
en el establecimiento.

CONDUCTAS ESPERADAS PARA ESTIMULAR LA BUENA CONVIVENCIA La Comunidad Escolar debe legitimar y validar las orientaciones de la politica publica y de nuestro
sello educativo institucional, con participacidn de todos los estamentos del establecimiento en la elaboracidon de normas, principios y en coherencia con el sello formativo
del PEl que queremos dar a la Convivencia en nuestro Establecimiento.

MEDIDAS PREVENTIVAS

El establecimiento educacional, dentro de las acciones programadas para el desarrollo y mantencién de un ambiente de sana convivencia escolar, ha implementado un
conjunto de medidas de caracter preventivo, aplicables tanto al acoso y violencia escolar, como otras tematicas fundamentales de considerar en el desarrollo de los nifios,
nifias, adolescentes, como son la sexualidad, afectividad, género, raza, condicién social, entre otras.

CAMPANAS DE PREVENCION:

1..- Universales: dirigidas a todos los miembros de la comunidad escolar, se encuentren o no en riesgo de verse afectado por situaciones de acoso y/o violencia escolar:
Afiches, murales, lienzos, folleteria informativa, otras)

2.- Selectivas: Actividades dirigidas a grupos especificos de miembros de la comunidad escolar que se encuentran en riesgo de ser sujetos de acoso o violencia, ya sea en
caracter de agresores o de victimas de ese tipo de situaciones: Intervenciones, temas especificos en asignatura de orientacidn, otras.

3.- Dirigidas: A individuos especificos que se encuentran en alto riesgo de involucramiento en situaciones de acoso y/o violencia escolar: Entrevistas, mediaciones, consejeria.

4.- Charlas y Capacitaciones: Impartidas por especialistas y actores fundamentales en el drea de la prevencion, atencién de victimas y representantes de programas de
apoyo y reparacion para victimas de diferentes instituciones y redes de apoyo del drea salud y social: Carabineros, PDI, Poder Judicial, Salud mental, (Cesfam, CAF, PRM).

5.- Desarrollo de los Contenidos y Actitudes considerado en los objetivos transversales de los programas de estudio de cada asignatura del plan de estudio correspondiente
a cada curso y de las tematicas de la asignatura de Orientacidn.

6.- Actividades Recreativas y Culturales: Iniciativas orientadas al trabajo en equipo para el logro de un objetivo comun, en un ambiente de respeto y tolerancia hacia las
diferencias.
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NORMAS DE INTERACCION

Las normas de interaccidn son todas aquellas que regulan el comportamiento entre las personas del establecimiento, es decir, las relaciones interpersonales. Estas deben
ser establecidas de acuerdo a los valores que la comunidad escolar haya consensuado desee promover entre sus integrantes.

Mantener una relacidn de respeto al interior del aula.

Respetar la dignidad personal, que implica la proteccion a la integridad fisica y psicoldgica

Otorgar un buen trato

Respeto a la diversidad sexual de todos los miembros de la comunidad escolar

Respeto a toda persona, ya sea por su condicidn social, situacion econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico
Resolver conflictos de manera pacifica

Entregar bienestar integral a madres y padres adolescentes

Respetar y mantener el cuidado del medio ambiente

Cuidary respetar los bienes ajenos.

6. NORMAS DE FUNCIONAMIENTO

Por su parte, las normas de funcionamiento son aquellas que regulan aspectos administrativos y funcionales de la escuela, asi como el cuidado de los bienes e
infraestructura del establecimiento.

Asistencia a clases
Ingreso a clases durante la jornada
Cuidado del aseo y presentacion personal de acuerdo al uniforme institucional del establecimiento.
Puntualidad al ingreso a clases. Hora de ingreso 8:00 horas
Permanecer en aula durante la clase
Permanecer en el establecimiento
No Ingresar sustancia nocivas para la salud
Asistir a las instancias de evaluacidn
Asistencia a reunion de padres, madresy /o apoderados
Portar objetos de valor
Cumplimiento con tareas y trabajos asignados por cada uno de los subsectores
- Cuidado del mobiliario e infraestructura del establecimiento educacional, el material didactico, los libros de biblioteca como asimismo puertas, ventanas y
escritorios. En caso de dafios y perjuicios causados el alumno serd responsable.
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Respetar pertenencias de los miembros del establecimiento educacional.

No portar y/o utilizar ningun tipo de armas.

Todos los miembros de la comunidad educativa deben desempefiar su rol y funcion.
Cumplimiento del horario de la jornada de clases y trabajo laboral

Participar en todas las actividades que proponga el establecimiento

Respetar horario de jornada escolar

No cumplir con el debido proceso de acompafiamiento como apoderado.

8. EN CUANTO AL UNIFORME ESCOLAR

Para todos los estudiantes del establecimiento es obligatorio el uso correcto del uniforme, por lo cual se espera que todos dias se presenten con él. Es deber del
apoderado velar que su hijo tenga su uniforme completo y debera marcar todas las prendas de vestir de su estudiante con nombre, apellido y curso, a objeto de facilitar la
devolucidn en caso de pérdida.

Los estudiantes deberan asistir de acuerdo a la presentacién oficial:
DAMAS:

Falda azul

Polera del establecimiento (cuello verde y color gris)

Chaleco de color gris y/o azul marino

Polerdn azul marino o gris Calzado negro (En invierno pueden usar pantalén o calzas azul marino o verde)

Pelo tomado si es largo

Para actividades deportivas y clases de Educacion fisica, buzo verde o azul y la polera gris cuello redondo; pollerén verde.

VARONES:

Pantaldn gris de tela

Polera del establecimiento

Polerdn de color gris y/o azul marino Calzado negro

Para actividades deportivas y clases de Educacion fisica, buzo verde o azul y la polera gris cuello redondo; pollerén verde.
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Como parte del cuidado de la higiene, los varones deberan usar pelo corto tradicional y las damas el pelo tomado. No estan permitidos cortes de fantasia ni el tefiido de
pelo, tanto en varones como en damas.

Todos los estudiantes deben tener sus uiias cortas, limpias y sin pintar.

No se permitira el uso de joyas o accesorios llamativos: aros tipo argolla y/o colgantes, gargantillas, pulseras gruesas y anillos grandes. En caso de incumplimiento, seran
retirados por la educadora a cargo del curso y devueltos al apoderado.

El apoderado podra adquirir el uniforme escolar donde se ajuste mas a su presupuesto familiar, el establecimiento no exige marcas en el uniforme. Ademas, por razones
de excepcion y debidamente justificadas por los padres y apoderados se eximira a los estudiantes por un determinado tiempo el uso total o parcial del uniforme escolar.

La asistencia a actos oficiales, salidas educativas u otras actividades, solo se efectuaradn con el buzo segun corresponda ya sea polera de cuello redondo o piqué.
Los dias que tengan educacion fisica, utilizaran buzo del establecimiento, polera con cuello redondo y zapatillas deportivas.

Consideraciones:

Todas las prendas de vestir deben venir marcadas con el nombre desde el primer dia de clases (polerdn, bufanda, cuello, chaqueta, gorro, guantes, etc.)

Luego el resto del afio aquellos nifios que mas lo necesiten pueden traer ropa de cambio. El nifio o nifia debe cambiarse la ropa de manera auténoma y estara
vigilado por un adulto.

En casos extraordinarios se solicitara al apoderado que pueda asistir al establecimiento a cambiar de ropa al estudiante y se proveera la ayuda que requiera el
estudiante, pero siempre con la vigilancia de uno o dos adultos.

En el caso de alumnos migrantes, en consideracidon a la necesidad de establecerse en Chile en una primera etapa, no sera impedimento para ingresar al
establecimiento que no cuenten con el uniforme escolar.

9. OTRAS NORMATIVAS QUE REGULAN LA CONVIVENCIA EN EL ESTABLECIMIENTO

Entendiendo que la convivencia escolar es comprendida como la interaccidn entre todos los miembros de la comunidad escolar, cabe también contemplar en el manual de
convivencia las normas que orientan la conducta de los adultos que son parte de la comunidad educativa, tales como profesores, directivos y asistentes de la educacion. Por

lo mismo el presente manual de convivencia entiende que en el establecimiento son aplicables todas aquellas normas que estdn estipuladas en la justicia chilena, en especial
aquellas relacionadas con el Estatuto Docente y el Codigo del Trabajo.

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, TECNICAS E INSTANCIAS DE RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS.
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INFORMES ESCRITOS

Amonestacion verbal y por escrito del Director escolar que pruebe algiin inconveniente en contra de la buena convivencia.
Amonestacion verbal y por escrito por NO cumplimiento de horario, asistencia y puntualidad en forma reiterada de cualquier integrante de la Unidad Educativa.

- Memorandum escrito por parte del directivo que corresponda al NO cumplimiento de deberes de acuerdo a tareas que corresponde cumplir de acuerdo a cargo y
funcion.

Informe escrito al DAEM el NO acato a notificacién de Memos Internos.
NEGOCIACION
Paso 1: Acuerdos de dialogo y escuchar con respeto.

La negociacidn se inicia cuando las partes se disponen a dialogar cara a cara, es decir, a escuchar y expresar. Para que las partes den este primer paso, deben sentir que
pueden iniciar un didlogo con igualdad de condiciones y oportunidades, y por lo tanto estar en un lugar adecuado y un momento oportuno para ambas, que les brinde
tranquilidad y el tiempo necesario para abrirse y comunicarse entre ellos. También deben considerarse sus emociones y estado de animo. Si existe mucha molestia, rabia o
enojo en una o en ambas partes involucradas, es preferible esperar, hasta que sientan que tienen la disposicidn a escuchar al otro con los cinco sentidos (escucha activa).

Paso 2: Aclarando el conflicto Para facilitar el inicio del didlogo.

Cada parte puede contar su version sobre lo que paso, y qué sintid, utilizando un relato en primera persona. También es importante que ambas partes escuchen con respeto
y sin réplica del otro.

Paso 3: Exponiendo nuestros intereses para resolver el conflicto.

En la medida que puedan expresarse los intereses de cada parte y lo que se espera del otro, sin dafiarse a si mismo y sin dafiar al otro, podran proponer mas de una salida,
que les beneficie a ambos.

Paso 4: Acordando la solucién mas adecuada para nuestro conflicto

En este paso, las partes deben generar distintas opciones de resolucion de su conflicto, que les resulten satisfactorias. Se trata de un trabajo en conjunto para escoger la
opcion que las partes consideren mas beneficiosa para ambas. En este sentido, para un buen término del proceso de negociacion, se sugiere que el acuerdo sea concreto,
viable y directamente relacionado con el conflicto.

MEDIACION

La Mediacidn es una técnica de resolucion formativa de conflictos donde dos o mas personas involucradas en una controversia, buscan resolverla con el apoyo de un tercero.
En este caso las partes buscan, voluntariamente, a un mediador o una mediadora, para que con imparcialidad, les ayude a encontrar una solucién al problema. La
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mediacidn es una practica desarrollada y utilizada en diversos ambitos: judicial, laboral, comunitario, familiar. Esta técnica, es una forma de abordaje de los conflictos que
no establece culpabilidades ni medidas, sino busca, desde un enfoque formativo, un acuerdo entre las partes, restablecer la relaciéon entre ellas y la comunidad, y la
reparacion cuando es necesario.

TUTORIA

La tutoria es un procedimiento conducido y orientado por el profesor jefe, a partir del didlogo formativo y el desarrollo de confianzas, con estudiantes de su curso que
presenten problemas conductuales y/o reiteradas situaciones de conflicto. En este sentido, es importante considerar los diferentes requerimientos por ciclo de ensefianza.
Para desarrollar este procedimiento, el profesor jefe debe acordar con él o la estudiante respectivo/a, la definicidon e implementacién de un Plan de Tutoria. Este plan debe
considerar: U

La planificacion y realizacién de reuniones periddicas del profesor jefe con él o la estudiante.

Definir objetivos especificos de mejoramiento de conductas especificas y los logros esperados por parte del o la estudiante.
Realizar un seguimiento y acompafiar el cumplimiento de los objetivos planteados y acordados.

Apoyar el desarrollo de habilidades sociales e interpersonales que cada estudiante requiera para lograr el plan.

INDUCCION Y ACOGIDA

El procedimiento de tutoria también puede ser utilizado como practica para la induccién y acogida de estudiantes que se incorporan a una comunidad educativa. Esta
practica es fundamental también para cualquier nuevo integrante, ya que para nadie es facil insertarse en una nueva comunidad. Dicha integracién requiere de un tiempo
de conocimiento, adaptacién e identificacién con su cultura de convivencia y dindmicas de trabajo. Algunas situaciones de conflicto se producen justamente en esta etapa,
como por ejemplo; conductas discriminatorias, mal trato o aislamiento, entre otros. Por ello es recomendable que las comunidades educativas incorporen en sus manuales
de convivencia la tutoria u otras recomendaciones, sugerencias o buenas practicas, para recibir e incorporar a sus nuevos integrantes, independientemente del estamento
que corresponda.

CONSEJERIA

La Consejeria es un acompanamiento a realizar por el Encargado de Convivencia, en apoyo a aquellos estudiantes que presenten situaciones de problemas conductuales
graves y de manera reiterada, que produzcan situaciones conflicto, que no han podido ser resueltas por otros procedimientos. Se trata de un acompafiamiento personalizado,
en el que él o la estudiante afectada, en conjunto con el Encargado de Convivencia, establecen un Plan de Mejoramiento Personal en torno a comportamientos y logros
conductuales esperados, que le permitan superar sus problemas conductuales. En este plan se consignaran también las actividades a realizar, los indicadores de
cumplimiento de los compromisos acordados, el rol de apoyo de él o los estamentos involucrados, y un plan de seguimiento con fechas definidas. El proceso de Consejeria
serd realizado en los siguientes casos:
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- Por iniciativa del Encargado de Convivencia Escolar para apoyar el proceso de cambio y mejoramiento conductual de él o la estudiante que presente graves
problemas conductuales. En algunos casos, segun sea pertinente, podra corresponder a estudiantes que se encuentran con matricula condicional.

- Para apoyar a aquellos estudiantes que estan en proceso de integracidn, de cambio y mejoramiento conductual de alumnos recibidos desde otro establecimiento
bajo la figura del cambio de ambiente.

- La Consejeria puede ser recomendada también para aquellos estudiantes que son atendidos por alguna de las redes de apoyo o que vengan con recomendaciones
desde ellas. En este caso la Consejeria debe coordinar su tarea con esas instancias para complementar los esfuerzos y dar coherencia al plan de mejoramiento
personal.

- Cuando se trate de estudiantes nuevos, la Consejeria debe complementarse con una etapa de induccién y acogida del nifio nifia o joven, en la comunidad escolar,
con acciones especificas para este propdsito, que le faciliten su insercién al nuevo contexto, le ayuden a establecer vinculos con sus pares y con los demas
estamentos de la escuela.

10. RECONOCIMIENTOS Y PREMIACIONES

RECONOCIMIENTOS. Seran objeto de reconocimiento, al interior de la comunidad educativa quiénes manifiesten conductas que favorezcan el desarrollo del aprendizaje y
la convivencia armadnica en la cotidianeidad escolar. Estos reconocimientos consistirdn en destacar a través de diplomas, medallas, cuadros de honor o diarios murales, a
aquellos miembros que se destaquen por sus caracteristicas consideradas en la Misién del Proyecto Educativo Institucional, ademas de los y las estudiantes que presentan
un cambio en la conducta en relacién a la falta cometida, una vez que se hayan realizado los procedimientos establecidos en el Manual de Convivencia Escolar. Estos
reconocimientos se realizardn, principalmente, a término de cada semestre y afio escolar.

FELICITACIONES

Reconocimiento semestral verbal y por escrito del cumplimiento efectivo de roles y funciones de los integrantes de la Unidad Educativa.
Reconocimiento anual verbal y por escrito a personas que contribuyan a la resolucidon pacifica de conflictos.
Reconocimiento a personas de la Unidad educativa que promueven acciones para el buen clima de convivencia escolar.

PREMIACION

Se realizardn ceremonias término semestre y al término del afio escolar quien cumpla satisfactoriamente su desempefo laboral, estudiantil y compromiso de padres y
apoderados, con entrega de reconocimientos simbdlicos.

11. GRADUACION DE FALTAS
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APLICACION DE CRITERIOS DE GRADUACION DE FALTAS

Para la evaluacion pertinente de una falta, la comunidad escolar ha definido los criterios generales, que orientan al establecimiento sobre el tipo de falta cometida: falta
Leve, falta Grave y falta Gravisima y los procedimientos Generales a seguir ante su ocurrencia:

FALTAS LEVES: Son aquellas actitudes y comportamientos que alteran el normal desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje, que no involucran dafio fisico o psiquico
para el estudiante u otro miembro de la comunidad educativa.

Son faltas que alteran la convivencia en forma pasajera y no se reiteran en el tiempo:

- Atrasos al inicio de jornada, reinicio clases después de recreos, cambios de horas u horarios de almuerzo, integrandose a las actividades regulares en un momento
posterior al inicio de las actividades, sin una justificacion adecuada.

- Interrumpir la clase con ruidos molestos, comentarios que claramente no corresponden al objetivo en desarrollo, pasearse por la sala sin haber solicitado
autorizacion del docente mientras se realiza la clase.

- No traer material escolar de uso permanente en las diferentes asignaturas (cuadernos, lapices, reglas, pinceles, pinturas, otros propios de cada asignatura) y
aquellos solicitados oportunamente, en forma especial para el desarrollo de alguna actividad especifica para el logro de un objetivo determinado.

- Ocultarse al interior del establecimiento, no ingresando al aula o dejando de asistir a alguna actividad programada en el gimnasio o auditérium, dejando de
cumplir con su horario de actividades escolares.

Frente a faltas del alumno tipificadas como leves se realizara el siguiente procedimiento general de atencion:

Por primera vez: Conversacion con el alumno.
Por segunda ocasién: Conversacion con el estudiante y registro en la hoja de observaciones del alumno en el libro de clases.

- Portercera vez: Conversacion del profesor jefe con el estudiante, registro en la hoja de observaciones del alumno en el libro de clases y citacién del apoderado para
comunicarle la repeticidn de faltas tipificadas como leves en el Manual de Convivencia, pero que por su reiteracion afectan el proceso de ensefianza aprendizaje de
su pupilo(a).

Firma de Compromiso con Profesor Jefe de no volver a cometer faltas que alteren las actividades escolares habituales.

- De volver a repetir faltas de este tipo, derivacidn al Equipo de Psicosocial y de Convivencia Escolar ( Psicéloga, y Asistente Social), para entrevistarle y guiarle en su

proceso de adaptacidn a su proceso escolar y normas basicas de comportamiento establecidas por el establecimiento.

FALTAS GRAVES:
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Son aquellos comportamientos y actitudes que dificultan seriamente el desarrollo educativo, generando alarma en la institucion y familia, conflicto la relacién del alumno
con los miembros de la comunidad escolar (compafieros de curso vy liceo, docentes, inspectores u otros funcionarios del establecimiento. Atentan contra la integridad fisica
y psicoldgica de una o varias personas o del bien comun, como asi mismo, acciones deshonestas que afectan la convivencia:

Rayar o destruir bienes materiales de la institucién, de sus pares y personales.

- Ausentismo a clases, sin justificacion médica o situacion que lo amerite. Esta falta de aprecia principalmente en el caso de adolescentes que por su etapa evolutiva,
relacién con sus padres o apoderados, o sus dinamicas familiares, son ellos quienes deciden si asistir o no a clases.

- Agresidn escrita, gestual y/o verbal a cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa, a través del uso de vocabulario soez y denigrante, de desvalorizacion
contra su integridad fisica, psiquica o emocional, expresiones que directamente ofenden a alglin miembro de la comunidad escolar en relacidon con su género, raza,
origen, condicion social, orientacién sexual, expresién de género, apariencia fisica, religion ideas politicas o filosoficas, entre otras Por ejemplos con expresiones
gue aludan a calidad de su vestimenta, burlas sobre caracteristicas fisica, forma de hablar, modales, gustos, costumbres, creencias, ritos sociales o religiosos, etc.
Portary difundir material audiovisual de tipo pornografico.

- Falsificar o adulterar documentos (trabajos, calificaciones en asignaturas, anotaciones en hoja de observaciones del libro de clases, informes y certificaciones de
calificaciones o de personalidad), o cualquier documento considerado oficial o formal para el establecimiento.

- Mal comportamiento en formaciones, actos civicos o ceremonias, (interrupciones con ruidos molestos, insultos o lanzando objetos contundentes) cuyo actuar
afecte el objetivo de la actividad, interrumpa el normal desarrollo de las actividades programadas o ponga en riesgo a los presentes como a el mismo.

- Practicar juegos violentos que pongan en riesgo la integridad fisica de sus participantes que incluyan agresiones o golpes de cualquier tipo (pies, pufios y/o con
objetos contundentes).

Frente a faltas del alumno tipificadas como graves se realizara el siguiente procedimiento general de atencion:

Por primera vez: Conversacion del profesor jefe con el alumno sobre su accionar y registro en el libro de clases.

- Por segunda ocasién: Conversacion del Director y profesor jefe con el estudiante, compromiso escrito, con Inspector General, de no volver a participar en actividades
que reviertan gravedad para si mismo u otros miembros de la comunidad, quedando registro en la hoja de observaciones del alumno en el libro de clases. Citacidn
al apoderado para comunicarle la situacion y compromiso de su pupilo.

- Portercera vez: Conversacion del profesor jefe con el estudiante, registro en la hoja de observaciones del alumno en el libro de clases y citacién del apoderado para
comunicarle la repeticion de faltas tipificadas como grave en el Manual de Convivencia. Derivacién al Equipo Psicosocial y de Convivencia Escolar (Psicéloga y
Asistente Social), para entrevistarle y guiarle en su proceso de adaptacion a su proceso escolar y normas establecidas por el establecimiento.

- En consideracién al proceso de entrevista y monitoreo de comportamiento del estudiante por los miembros del Equipo Psicosocial y de Convivencia Escolar,
evaluacidn de derivacién a redes para una atencidn mas especifica y permanente (Psicéloga CESFAM).

- Monitoreo permanente del comportamiento del alumno, entrevistas periddicas con el apoderado realizadas por el profesor jefe, para informar sobre
comportamiento del estudiante e informarse de adherencia del estudiante al programa de atencidn y actividades realizadas con el centro de salud.
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Retroalimentacidn al CESFAM de antecedentes que puedan complementar y fortalecer el tratamiento del estudiante.

FALTAS GRAVISIMAS:

Son aquellos comportamientos que involucran dafio material, fisico o psiquico de mayor intensidad y que suelen requerir de atencion médica de urgencia y/o mas
permanente en la victima (médica y/o psicoldgica) y, eventualmente, también para el agresor. Este tipo de faltas corresponden a actitudes y conductas que se contraponen
abiertamente con los principios que promueve nuestro proyecto educativo, atentando tanto contra la integridad fisica, psicoldgica y emocional de una o varias personas,
como de la integridad de bienes materiales, tanto personales o institucionales.

- Portar y/o usar armas (cuchillo, punzén, armas de fuego, armas hechizas) o utilizar elementos eventualmente peligrosos (cartonero, acidos, cadenas, palos, piedras,
herramientas de todo tipo, combustibles, etc.), con fines de amenaza o directamente agresion.

- Portar, distribuir o consumir sustancias prohibidas (drogas y medicamentos no recetados por un especialista), como también sustancias legales (cigarrillo y alcohol)
cuyo consumo no esta permitido en el establecimiento o fuera de él en actividades oficiales programas para los alumnos.

- Cometer abusos deshonestos, que de acuerdo a la legislacidn vigente deben ser informados en Carabineros, PDI, Fiscalia y/o Tribunales de Familia: Violacion,
amenazas, acoso personal directo o utilizando medios tecnolégicos, difusion de imagenes privadas, de connotacion sexual u obscena, etc.

- Participar como autor en el robo de bienes materiales del establecimiento, como asi mismo, de aquellos pertenecientes a integrantes de la comunidad educativa,
por ejemplo, libros, proyectores, televisores, tablet, celulares, implementos y vestuario deportivo, computadores, mobiliario, etc., o cualquier elemento que no les
pertenezca.

Frente a faltas del alumno tipificadas como Gravisimas se realizara el siguiente procedimiento general de atencion:

- Por primera vez: Conversacion del Profesor Jefe y Director con el alumno y apoderado para comunicarle que la situacién acontecida es Gravisima, atenta contra los
valores institucionales y de la sociedad, por lo que su accion debe denunciarse a la autoridad policial, Fiscalia y/o Tribunales para que determinen si los hechos
corresponden a una simple Falta o a un Delito que debe ser tramitado por Tribunal de Familia o Penal.

- Ensituaciones en que la integridad fisica y/o psicoldgica de algiin miembro de la comunidad escolar se encuentre amenazada por expresiones explicitas contra su
persona (expresiones gestuales, verbales o por mensajes escritos expresados a través de cualquier medio) durante todo el proceso de analisis de la situacion, el
estudiante indicado como responsable de emitir tales amenazas, no podra asistir a clases por 3 dias, prorrogable a 3 dias mas si el tiempo para completar el analisis
asi lo requiere.

Una vez finalizado el andlisis de la situacion:
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a) Si se determina que el estudiante puede continuar sus estudios en el establecimiento, debera ser atendido por el Equipo Psicosocial para apoyarlo en el
fortalecimiento de sus habilidades sociales y evaluar su derivacion a redes de apoyo (CESFAM, prevencion o rehabilitacion por consumo de drogas) de acuerdo
a las caracteristicas especificas de su caso.
El estudiante debe ser monitoreado para evaluar su adherencia a las actividades indicadas para su tratamiento y a las normas institucionales, lo que permita
determinar su permanencia en el establecimiento o cancelacidon de matricula para el siguiente afio escolar.

b) Como las situaciones tipificadas como gravisimas en el Manual de Convivencia, segin establece la legislacidn vigente, deben ser informadas a tribunales, en
consideracion a los antecedentes aportados por el sistema judicial sobre el caso (Fiscalia, Tribunal de Familia o Penal), se determina que el estudiante no podra
continuar sus estudios en el establecimiento, el alumno y apoderado deben ser informados y orientados sobre las alternativas para continuar su proceso de
educacion regular.

NOTA: En casos de esta connotacion, frente a situaciones, donde los antecedentes reunidos no sean lo suficientemente relevantes para justificar la toma de
una decision en particular, ajustada a derecho, se consultara a la Superintendencia de Educacidn para recibir orientaciones sobre el tema.

12. TRANSGRESIONES A LAS NORMAS

NORMA FALTA GRADO MEDIDA(S) PROCEDIMIENTO(S) RESPONSABLE(S)
Respetar el | actividades Leve Formativa Por primera vez: | Docentes
desarrollo de las | académicas Conversacién con el | Equipo psicosocial
clases y las diversas | organizadas por la alumno.
actividades Unidad Educativa Por segunda ocasion:
académicas Interrumpir el normal Conversacién con el
organizadas por la | desarrollo de |las estudiante y registro
Unidad Educativa actividades escolares en la hoja de
y no cumplir con las observaciones del
normas bdsicas de alumno en el libro de
respeto y clases.
comportamiento  al Por tercera vez:
interior del aula vy Conversacién del
dependencias del profesor jefe con el
establecimiento estudiante  Registro
en la hoja de
observaciones del
alumno en el libro de
clases. Citaciéon del
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apoderado

De volver a repetir
faltas de este tipo,
derivacién al Equipo
Psicosocial.

Resolver  conflictos
de manera pacifica

Resolver  conflictos
Mediante agresiones
verbales como
fisicas: Diciendo
insultos, realizando

gestos de amenazas
o vulgares, enviando
mensajes escritos de
connotacion violenta
por medio
convencional o
tecnoldgico,
formacién de grupos
para intimidar, dar
golpes de pufio, pies
o con objetos
contundentes.

Grave

Entrevistas Registro
en Hoja de Vida
Derivacion Mediacién
Monitoreo

12 vez: Conversacion
del profesor jefe e
Inspector General
Registro en el libro
de clases.

22 vez: Conversacion
del Director y
profesor jefe con el
estudiante.
Compromiso escrito.
Registro en la hoja de
observaciones del
alumno. Citacién al

apoderado para
comunicarle la
situacién y

compromiso de su
pupilo. * 32 vez:
Conversacién del
profesor jefe con el
estudiante. Registro
en la hoja de
observaciones del
alumno en el libro de
clases. Citacion del

apoderado
Derivacién al Equipo
psicosocial) para
entrevista y

Profesor Jefe
Equipo Psicosocial
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realizacion de
procesos de
mediacidon, cuando
corresponda.
Derivacion a redes
(atencion mas
especifica y
permanente
Psicéloga
Monitoreo
Retroalimentacion al
CESFAM

CESFAM).

Respetar y mantener | Dafar cualquier | Grave Entrevista Entrevista con el | Profesor Jefe
el cuidado del medio | elemento ajeno a su Observacion en Hoja | alumno Entrevista | Equipo Psicosocial y
ambiente propiedad, tales de Vida Citacion al con el apoderado | Director

como utiles escolares apoderado Restitucion,

(cuadernos, textos, Reparacion o | reparacién y

lapices, etc.) reposicidn del dafioy | mantencién de lo

herramientas mantencion posterior | daflado Derivacién al

tecnoldgicas Equipo Psicosocial y

(computadores, de Convivencia

tablet, proyectores, Escolar

etc.) mobiliario

(mesas, sillas,

estantes, etc.).
Respetar a cada uno | Emitir  expresiones | Grave Registro Hoja de | Entrevista Alumno | Profesor Jefe

de los integrantes de
la Unidad Educativa

indebidas, ( alusiones
a aspectos fisicos o
psicoldgicos,
realizadas en forma
escrita, gestual o
verbal) que sean
ofensivas para algun
miembro de la

Observaciones
Entrevistas alumno y
apoderado
Derivacién

Entrevista Apoderado
Compromiso
Entrevista con Equipo
Psicosocial y de
Convivencia Escolar
Monitoreo
Derivacidn al sistema
de salud Redes de

Equipo Psicosocial y
Director
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Comunidad Escolar:
Expresiones obscenas

de connotacion
sexual y/o
menosprecio por su

raza y origen,

orientacion  sexual,
expresion de género,
situacion econdmica,
religion,
pensamiento politico
o filosoéfico.

apoyo (psicologa
CESFAM)

Retroalimentacién

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO

NORMA GRADO) FALTA MEDIDA(S) PROCEDIMIENTO RESPONSABLE(S)
Ingreso a clases | No ingresar a clases | Leve Pedagdgica. El | Por primera vez:| Profesor Jefe
durante la jornada después del toque de alumno deberd | Conversacién con el | Equipo Psicosocial
campana dedicar minutos | alumno. Encargada de
EXTRAS del recreo de | Por segunda ocasién: | Biblioteca
la jornada escolar| Conversacion con el

para desarrollar guia
de aprendizaje en
Biblioteca-Cra.

estudiante y registro
en la hoja de
observaciones del
alumno en el libro de
clases.

Por  tercera vez:
Conversacion del
profesor jefe con el
estudiante  Registro
en la hoja de
observaciones del
alumno en el libro de
clases. Citacién del
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apoderado

De volver a repetir
faltas de este tipo,
derivacién al Equipo
Psicosocial.

No portar objetos de | Traer, mostrar, | Leve Entrevista  Registro | Entrevista con | Docentes
valor objetos de valor que en Hoja de | alumno. Registro en | ProfesorJefe
provoquen situacion observaciones. hoja de
de conflicto, observaciones.
alterando el Entrevista con
ambiente escolar. apoderado
Cumplimiento con | No presentar tareas | Leve Entrevista  Registro | Conversacién con el | Profesor jefe
tareas y trabajos | y/o trabajos de en Hoja de | alumno Registro en | Profesor asignatura
asignados por cada | asignatura Observaciones Hoja de Vida Jefa de Utp
una de las Entrevista del | Equipo Psicosocial
Asignaturas profesor jefe con
alumno. apoderado
Compromiso Y
acuerdo Derivacién a
Equipo Psicosocial.
Respetar Libro de | Vulnerar Grave Observacion en hoja| 1°Vez: Registro hoja | Profesor Jefe
Clases e | instrumentos de observaciones del | de vida Entrevista | Equipo Psicosocial
instrumentos publicos agregando, alumno  Entrevistas | con alumno y | Director
publicos de uso | modificando, Derivacién apoderado
escolar borrando 28 vez:
informacion en Procedimiento
instrumentos anterior Y
publicos de uso Condicionalidad
escolar. Monitoreo
-32 falta: Cancelacién
de Matricula al final
del afio escolar.
Permanecer en el | Abandonar el | Grave Entrevista Registro Hoja de | Profesor lefe

establecimiento

establecimiento  sin

Observacion en hoja

observaciones.

Equipo Psicosocial
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autorizacion

de observaciones
Derivacion
Compromiso

Entrevista con e
alumno y el
apoderado Firma de
Compromiso Trabajo

Director

con Equipo
Psicosocial y de
Convivencia Escolar
Monitoreo
Respetar Robo y/o hurto de Gravisima Devolucion y  /o| Registro en Hoja de | Profesor Jefe Equipo
pertenencias de los pertenencias del reposicion de lo| Vida Entrevista con| Psicosocial y de
miembros de la| personal y/o del Sustraido. Si lo| alumno y apoderado | Convivencia Escolar
comunidad escolary | Establecimiento sustraido dafia | Denuncia a autoridad | Director
del establecimiento | (Computadores, significativamente el | policial y judicial.
educacional tablet, proyectores, patrimonio personal | Andlisis de la
mobiliario, celulares, o) institucional, | situacion. De acuerdo
libros y textos considerandose un| a resultado del
escolares, dinero). delito a nivel judicial: | andlisis de la
Expulsion del | situacién e
alumno. informacidn judicial,
el alumno podra ser
reintegrado,
expulsado, o]
Cancelada su
matricula al final del
afio escolar
correspondiente
No portar y/o utilizar | Amenazar o atacar | Gravisima Registro en Hoja de | Entrevista con el | Docentes
ningun tipodearmas | con algin arma Vida  Citacion al| alumno/a en | Equipo Psicosocial y
(pistola, cuchillo, apoderado direccion Entrevista | de Convivencia
etc.) u objeto apoderado para | Escolar Director
peligroso (cartonero, informe, y registro
cualquier sobre la situacion
herramienta o Denuncia a autoridad
utensilio corto policial, fiscalia,
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punzante, liquido
corrosivo o]
combustible) a
cualquier  miembro
de la comunidad
educativa, tanto al
interior como en el
entorno del

tribunales Analisis de
la situacion De
acuerdo a resultado
del analisis de la
situacion e
informacidn judicial,
el alumno podra ser
reintegrado,

establecimiento expulsado o]
Cancelada su
matricula al final del
afo escolar
correspondiente
No ingresar Sustancia | Portar, vender y/o | Gravisima Observacion en hoja | Registro hoja de vida | Director
nocivas para la salud | consumir dentro del de observaciones del | Entrevista alumnoy Equipo Psicosocial vy
al establecimiento establecimiento alumno Entrevista | Apoderado Denuncia | de Convivencia
sustancias nocivas Derivaciébn a Redes| a autoridades | Escolar Docentes
para la salud (Drogas, Cancelacion de | policiales y judiciales.
alcohol y Matricula Anilisis de la
medicamentos no situacién
recetados) Dependiendo de
resultados del
analisis de la
situacién:  Atencién
por Equipo
Psicosocial y de
Convivencia.
Derivacion a redes de
apoyo y de
prevencion del
consumo de
sustancias.
Monitoreo
Respeto de derechos | Cometer abusos | Gravisima Entrevista victima | Se aplica protocolo | Psicéloga Director
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y dignidad delos | deshonestos: Elaboracién de | por Acoso y

estudiantes Violacién, amenazas, Informe. Denuncia a| vulneracion de
acoso personal Autoridades Policial y | derechos.
directo o utilizando Judicial

medios tecnoldgicos,
difusién de imagenes

privadas, de
connotacion sexual u
obscena.

Complementando las medidas establecidas, frente a las transgresiones a las normas del presente Manual de Convivencia Escolar, se incorporan las disposiciones y
procedimientos referidos a la Ley N° 21.128/ 2018 (Aula Segura), segun se detalla:

Siempre se entenderd que afectan gravemente la Convivencia Escolar, los actos cometidos por cualquier miembro de la Comunidad Educativa, tales como: Profesores,
Padres y Apoderados, Alumnos, Asistentes de la Educacidn, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquiera
de los miembros de la Comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como: agresiones de caracter sexual,
agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacién del servicio educativo por parte del establecimiento.

El Director debera iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algin miembro de la Comunidad Educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima
establecida como tal en los reglamentos internos de cada establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El Director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la Comunidad Escolar, que
en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en los reglamentos internos de cada
establecimiento, y que conlleven como sancidn en los mismos, la expulsidon o cancelacién de la matricula o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo
dispuesto en esta ley.

El Director debera notificar por escrito (junto a sus fundamentos) al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segln corresponda, la decisiéon de suspender al
alumno. En los procedimientos sancionatorios en los que haya utilizado la medida cautelar de suspension. Habra un plazo de 10 dias habiles para resolver, desde la respectiva
notificacion de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso, tales como, la presuncion de inocencia, bilateralidad,
derecho a presentar pruebas, entre otros.
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Contra la resolucién que imponga el procedimiento establecido en los parrafos anteriores se podra pedir la reconsideracién de la medida dentro del plazo de 5 dias contados
desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por escrito. La interposicion
de la referida reconsideracidn ampliara el plazo de suspensién del alumno hasta culminar su tramitacién. La imposicién de la medida cautelar de suspensidn no podra ser
considerada como sancidn cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancién mas gravosa a la misma, como son la expulsién o la cancelacién de la matricula.

13. MEDIDAS REPARATORIA

PROTOCOLO DE ACTUACION

1.- Todo reclamo por conductas contrarias a la Convivencia Escolar podra ser presentado por escrito al Director del Establecimiento.

quien debera dar cuenta de la pertinencia de la situacion y comisionar al Encargado de Convivencia escolar y/u otro(s) funcionario(s)para que den inicio al debido proceso.

1.1.- Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor
confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

1.2.- De cada situacién y resolucién debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios del establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada
reclamo. No se podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacion, a excepcion de la autoridad competente.

1.3.- En el procedimiento se garantizard la proteccién del afectado y de todos los involucrados, el derecho de todas las partes oidas, la fundamentacidn de las decisiones y
la posibilidad de impugnarlas.

1.4.- En la resolucion, se deberan especificar las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento.
Tales medidas consistiran en disculpas privadas o publicas y restablecimiento de efectos personales, seglin corresponda la situacién que se esta apelando.

1.5.- Todas las partes tendran la posibilidad de recurrir fundadamente en contra de la resolucidon adoptada por los informantes dentro de un plazo de 24 horas, una vez
conocida la resolucién.

1.6.- El establecimiento podra implementar instancias de mediacidn u otros mecanismos de similar naturaleza como alternativa para la solucidn pacifica y constructiva de
los conflictos de convivencia escolar. Este sistema incluira la intervencion del Encargado de Convivencia y/o profesionales que apoyen la mediacidn (psicéloga, Asistente
social o docentes)

1.7.- En el caso de existir acuerdo entre las partes se podra suspender el curso de la indagacidn, exigiendo a cambio el cumplimiento de determinadas condiciones por un
periodo de tiempo convenido. Si se cumplen integramente las condiciones impuestas se dara por cerrado el reclamo, dejando constancia de esta circunstancia.

APELACION
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Es un acto en que la parte sancionada considera que la medida tomada le significa un grave dafo, por lo que se solicita a la autoridad que la dicté la modifique o elimine en
conformidad a los derechos con que cuenta toda persona.

En el momento que se notifique al apoderado de un estudiante o funcionario una medida (sancién) debido a una falta considerada dentro del Reglamento Interno, Manual
de Convivencia del estudiante, Reglamento de Evaluacidon y/o Promocion Escolar, se le debe informar que tiene la posibilidad de apelar a la medida tomada, accién que
puede ser realizada o renunciada expresamente por el apoderado o funcionario.

Toda apelacién debe estar dirigida a la direccion del establecimiento y para ser admisible debe cumplir con los siguientes requisitos:
- Procede que se pueda presentar una apelacién frente a la situacién comunicada.
- Ser presentada dentro del plazo permitido (desde 24 horas hasta 15 dias dependiendo de la situacién que la motivd).

- Contar con fundamentos (apoyar con razones y motivos eficaces una cosa) y realizar peticidn(es) concreta(s) (no sélo pedir que se modifique la medida, sino que también
indicar en qué sentido y con qué consecuencias, sin ambigiiedades).

- Presentarse por escrito, en formulario que se entregara al momento de decidirse a realizar la apelacién.

- Adjuntarse documentos para respaldar los argumentos presentados. La apelacion sera evaluada por el Director y miembros de otros estamentos de la institucién, cuando
sea requerido, para una mejor decision.

De ser necesario, se podra solicitar al apoderado o funcionario mds antecedentes, extendiéndose el plazo de respuesta hasta que se complemente la informacién, de acuerdo
a los plazos establecidos.

La decision frente a la apelacidon serd emitida por el Director y comunicada por escrito al apoderado o funcionario en un plazo maximo de 48 horas.

El presente reglamento serd revisado al inicio del afio 2021 por la situacién de pandemia que afecta al mundo entero y se modificara segun el contexto y necesidad de este.

ANEXOS:

Reglamento Interno Educacién Parvularia.
Planes y Protocolos de Actuacién
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14. ANEXO REGLAMENTO INTERNO EDUCACION PARVULARIA ESCUELA EL ASIENTO

PRINCIPIOS ORIENTADORES:
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Algunos de los principios sobre los cuales debe inspirarse todo reglamento interno estan contenidos en el articulo 32 del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370, Ley General de Educacién, mientras que otros estan recepcionados en el Decreto Supremo N° 128 del Ministerio
de Educacioén. Estos son los siguientes:

1. Dignidad del Ser Humano:

La dignidad humana es un atributo que no hace distinciones y se aplica a todos los seres humanos, mas alla de sus caracteristicas o creencias, es decir, la dignidad no se
otorga ni se quita puesto que es propia de cada hombre y mujer, sin embargo, puede ser vulnerada.

Todo reglamento interno, tanto en su forma como en su contenido, debe resguardar el respeto de la dignidad de toda la comunidad educativa, y especialmente la
dignidad de los parvulos puesto que, por sus caracteristicas etarias y el desarrollo progresivo de la autonomia, se encuentran en una situacion de mayor vulnerabilidad.

2. Nifios y Niiias Sujetos de Derecho:
Historicamente nifios y nifas fueron considerados como objetos de proteccidn y se les sefialaba como pasivos receptores de decisiones tomadas por adultos en funcién de
lo que esos adultos consideraban.
Hoy, y de la mano de Convencidn de los Derechos de Nifio, se asume que nifios y nifias son sujetos de derecho, es decir, que sus necesidades deben ser satisfechas no por
beneficencia sino porque es un derecho que debe ser garantizado por los adultos y las instituciones, asi como ejercido por nifios y nifias.
Dado lo anterior, los parvulos son titulares de derechos, con capacidad de ejercerlos progresivamente de manera auténoma. Nifios y nifias, tienen intereses, necesidades,
opiniones y motivaciones particulares, las que deben ser respetadas y consideradas en la gestidn del establecimiento educativo, en su diversidad, tanto a nivel de grupo
como en su individualidad.
- Interés Superior del Niiio: El interés superior del nifio es un principio orientador que ordena las decisiones de la comunidad educativa. Nos referimos a que en
cualquier decisién que pudiere afectar a los nifios y nifias debe tenerse como objetivo principal garantizar el ejercicio de sus derechos. Este principio debe enfocar
y circunscribir todo el quehacer de la comunidad educativa, posicionando a los parvulos como sujetos de derecho. Su puesta en practica se da a través de acciones
orientadas al desarrollo integral y bienestar de los parvulos
- Autonomia Progresiva de Nifos y Niias: El principio de autonomia progresiva releva que nifios y nifias ejerceran sus derechos de acuerdos a la evoluciéon de sus
facultades. Esto quiere decir que las y los adultos a cargo de ellos y ellas deben orientar y acompanar la toma de decisiones, considerando “los intereses y deseos
del nifio, asi como la capacidad del nifio para la toma de decisiones autdnomas y la compresion de lo que constituye su interés superior. El rol e injerencia de los
adultos en la toma de decisiones sobre la vida de los parvulos ird variando gradualmente de acuerdo con la evolucidn de sus facultades.
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No Discriminacion: Arbitraria Tanto las normas de convivencia como los procedimientos de los reglamentos internos y las posibles sanciones deben
aplicarse respetando los derechos fundamentales y sin distinciones arbitrarias fundadas en diferencias de género, raza, religion, nacionalidad, edad,
orientacidén u otra. Siempre se debe considerar que todas las personas que componen la comunidad educativa son diversas en sus caracteristicas e
iguales en sus derechos.
Equidad de Género: Tal como lo sefiala la Politica Nacional de Convivencia Escolar, los reglamentos internos deben resguardar a todas las personas,
independiente de su género u orientacién sexual. Todos los nifios y nifias tienen el derecho a ser tratados y protegidos con el mismo respeto y
valoracion, reconociendo que todos y todas son distintos, Unicos y tienen iguales derechos.
Participacion: El reglamento interno es un instrumento de gestion que regula la forma de operar de los establecimientos, asi como las relaciones
entre los miembros de la comunidad educativa, por lo tanto, en su elaboracidn, implementaciéon y modificacion se debe considerar la participacién
de ellos y ellas. Esto se debe resguardar especialmente con nifios y nifias, quienes tienen derecho a expresar su opinidon y a que esta sea considerada
en los asuntos que les afectan.
Interculturalidad: Tanto el proceso educativo como el contenido del reglamento interno deben reconocer y respetar a cada nifio, nifia y sus familias
en su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision, tradiciones e historia. Esto implica que los establecimientos deben
ampliar su mirada al definir normas, respetando la idiosincrasia de cada familia, en la medida que esta no vulnere los derechos de toda la comunidad.
Se espera que la comunidad educativa potencie la construccién de un PEl inclusivo, en el que se avance desde la folklorizacidn al real didlogo de las
culturas.

Il. OBJETIVOS:

Objetivos de la educacion parvularia:

En el marco de la ley N°20.370 General de Educacion, se explicitan a continuacion, los objetivos generales estipulados para el nivel de Educacidn Parvularia.
En su articulo 18, la Educacion Parvularia es el nivel educativo que atiende integralmente a nifios y nifias desde su nacimiento hasta su ingreso a la educacion
basica, sin constituir antecedente obligatorio para esta (la reforma introducida en el numeral 10° del articulo 19, de la Constitucidn Politica de la Republica
que establece la obligatoriedad del Segundo Nivel de Transicion, entrara en vigencia gradualmente, en la forma que disponga la ley). Su propdsito es favorecer
de manera sistematica, oportuna y pertinente el desarrollo integral y aprendizajes relevantes y significativos en los parvulos, de acuerdo a las bases
curriculares que se determinen en conformidad a esta ley, apoyando a la familia en su rol insustituible de primera educadora. En su articulo 28, Sin que
constituya un antecedente obligatorio para la educacién basica, la educacién parvularia fomentara el desarrollo integral de los nifios y las nifias y promovera
los aprendizajes, conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan:

- Valerse por si mismos en el ambito escolar y familiar, asumiendo conductas de autocuidado y de cuidado de los otros y del entorno.

- Apreciar sus capacidades y caracteristicas personales.

- Desarrollar su capacidad motora y valorar el cuidado del propio cuerpo.

- Relacionarse con nifios y adultos cercanos en forma armoniosa, estableciendo vinculos de confianza, afecto, colaboracién y pertenencia.
- Desarrollar actitudes de respeto y aceptacion de la diversidad social, étnica, cultural, religiosa y fisica.

- Comunicar vivencias, emociones, sentimientos, necesidades e ideas por medio del lenguaje verbal y corporal.

- Contary usar los niUmeros para resolver problemas cotidianos simples.
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- Reconocer que el lenguaje escrito ofrece oportunidades para comunicarse, informarse y recrearse. Explorar y conocer el medio natural y social,
apreciando su riqgueza y manteniendo una actitud de respeto y cuidado del entorno.
- Desarrollar su curiosidad, creatividad e interés por conocer.
- Desarrollar actitudes y habitos que les faciliten seguir aprendiendo en los siguientes niveles educativos.
- Expresarse libre y creativamente a través de diferentes lenguajes artisticos.
I. FUNDAMENTACION

Los primeros afios de vida ejercen una influencia muy importante en el desenvolvimiento personal y social de todos los nifios; en este periodo desarrollan
su identidad personal, adquieren capacidades fundamentales y aprenden las pautas bdsicas para integrarse a la vida social. Actualmente, se puede sostener
que existe una perspectiva mas optimista sobre lo que tipicamente los nifios saben y sobre lo que pueden aprender entre los cuatro y seis afios y aun a
edades mas tempranas, siempre y cuando participen en experiencias educativas interesantes que representen retos a sus concepciones y a sus capacidades
de accidn en situaciones diversas. La educacidn preescolar puede representar una oportunidad Unica para desarrollar las capacidades del pensamiento
que constituyen la base del aprendizaje permanente y de la accidn creativa y eficaz en diversas situaciones sociales. A diferencia de otras experiencias
sociales en las que se involucran los nifios en su familia o en otros espacios la educacidn preescolar tiene propdsitos definidos que apuntan a desarrollar
sus capacidades y potencialidades mediante el disefio de situaciones didacticas destinadas especificamente al aprendizaje.

Il.- Estructura de los Programas de Estudio de Educacién Parvularia

Las Bases Curriculares de Pre Basica, estan elaboradas segun los lineamientos del Ministerio de Educacién, del cual se extraer los Ambitos, Nucleos, Ejes
de Aprendizaje y Aprendizajes Esperados.

Horario Prebasica: Lunes a viernes de 09:00 a 13:00 hrs.

La Asistente de Parvulo recibe a las nifias y nifios desde las 08:15 hrs desde el furgdn a su respectiva sala.A la hora de ingreso a clases, y con el fin de

desarrollar la autonomia, las alumnas y alumnos pueden ser acompafiados por el apoderado las dos primeras semanas de clases.

Salida de clases:

A la hora de salida, las alumnas y alumnos de Educacidn Parvularia seran entregados por la Asistente de la Educacién al Furgdn Escolar, a su apoderado o
a la persona que esté autorizada para hacer el retiro del nifio o nifia, previa autorizacion por escrita a la direccidn. Es necesario comunicar por escrito, ya
gue no se entregara a ninguna alumna o alumno a otra persona, sin autorizacidon previamente informada por el apoderado.

Si la persona que retira a la alumna o alumno, tiene dificultades para hacerlo en el horario establecido, debe comunicarse con el para dar aviso de dicha
situacion y adoptar las medidas correspondientes.

Se encarece puntualidad a la hora del retiro de las alumnas y alumnos, considerando como maximo hasta 15 minutos después del término de la jornada.
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En el caso de retiro anticipado al término de la jornada, el apoderado debera firmar el registro correspondiente con inspectora de patio.

Il. ASISTENCIA:Toda alumna y alumno debera asistir a clases en buen estado de salud. De presentar algun tipo de malestar (enfermedades: resfrios, gripe,
herpes, conjuntivitis, pestes, etc.) no deberd asistir al establecimiento, con el fin de velar por su pronta mejoria y evitar, ademas, el contagio a sus compafieras
y compafieros .En caso de no hacerlo, la Educadora llamara al apoderado para que el alumno y/o alumna sea retirado del establecimiento.

Il. SISTEMA DE EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES:
Las alumnas y alumnos de Educacién Parvularia tendran un sistema de evaluacidén basado en el logro de habilidades, el cual sera entregado en:

Diagnéstico (mes de abril)
Informe de avance en el mes de julio (término primer semestre).
Informe final en el mes de diciembre (termino afio escolar)

IV. APODERADOS:

La Educadora de Parvulos no esta autorizada para atender a apoderados en horarios de ingreso o en horario de clases. Las entrevistas se realizaran en el
horario de atencidn establecido para ello. Se ruega encarecidamente, respetar este aspecto para permitir un adecuado desempeno laboral.

V. CALENDARIO ESCOLAR:

El Nivel de Educacién Parvularia se rige por el Calendario Escolar oficial del establecimiento, tanto en la calendarizacién de los semestres, como de las
vacaciones.

VI. UNIFORME: (como lo indica el reglamento interno del establecimiento)

El uso del uniforme oficial y la presentacion personal manifiesta la pertenencia al establecimiento y la identidad con la institucién. Debe estar siempre
limpio y en buen estado durante todo el afio.

Buzo del establecimiento color verde y cotona verde para nifios y nifias segun corresponda. Todas las prendas de vestir deben estar marcadas con el
nombre del alumno.

Vil. ENTREVISTAS PERSONALES REUNIONES E INFORMES:

Durante el afo se realizaran al menos dos entrevistas con los padres, de acuerdo a las necesidades de la alumna, alumno o familia o las que considere la
Educadora de Parvulos.

Las reuniones de apoderados se realizaran cada dos meses: marzo, mayo, julio, septiembre, noviembre. La Educadora de Parvulos puede citar a reunion
si lo considera necesario; asi como también si asi lo solicitan los apoderados (reuniones extraordinarias).

La asistencia a reunidn de apoderados, Reuniones formativas y citaciones por parte del establecimiento es de caracter obligatorio.
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VIIl. COLACION:

De lunes a viernes la colacidon sera un refuerzo nutritivo, esencialmente con productos propios de una alimentacion sana. A principio de afio se entregara
un calendario semanal para las colaciones. Se ruega encarecidamente no enviar galletas debido a su alto contenido de sal y/o azlicar. Tampoco productos
ricos en grasas, como papas fritas y otros de similar contenido.

IX. MEDICAMENTOS:

La Educadora de Parvulos no estd autorizada para administrar medicamentos a las alumnas y alumnos.

X. CUMPLEANOS:

Esta permitido repartir tarjetas de invitacién a cumpleafios, siempre y cuando sea para todo el curso. En caso contrario, la invitacion debe hacerse fuera
del establecimiento y con la debida reserva, para no ocasionar conflictos entre los estudiantes.

Se permite la celebracién de cumpleafios en horario de clases cumpliendo con las normas de atencion y aseo y coordinado con la Educadora. Son los padres
y/o apoderados los encargados de organizar, atender a los nifios (as) en un espacio de tiempo prudente. Esto NO implica que los alumnos deban traer
regalos. (evitar que suceda).

Xl. ALMUERZO JUNAEB:

El almuerzo del establecimiento es entregado por JUNAEB; todos los nifios y nifias de parvulos tienen este beneficio, sin embargo el apoderado debera
informar en forma oportuna por escrito a través de los medios formales que no acepta el beneficio de alimentacién.

El horario de almuerzo serd organizado y dado a conocer por la Educadora de Parvulos.

Los nifios y nifias seran acompafiados de su Educadora y Asistente al casino donde se entrega el servicio de alimentacién.
Es deber de la Educadora normar habitos de higiene antes de recibir el almuerzo.

Rutina diaria de los nifios y nifias para almorzar:

- Lavado de manos en forma efectiva

- Mantener el orden en el casino

- Nogritar

- Comer en forma ordenaday tranquila

- Al terminar el nifio o nifa debe dejar la silla ordenada
- Darlas gracias
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Retirarse al aula en forma ordenada y amigable

XIl. SALIDAS PEDAGOGICAS Y CULTURALES:

Las que se indican en el protocolo de salidas pedagdgicas de este reglamento.

XIll. JUGUETES:

Las alumnas y alumnos no estan autorizados para traer juguetes y cartas al establecimiento, salvo los solicitados por la educadora.
Ademas estd prohibido traer objetos de valor, como teléfonos celulares, tablet, MP3, MP4, iPod, entre otros.

XIV. DINERO:

Las alumnas y alumnos de Educaciéon Parvularia, NO deben traer dinero al establecimiento.

XV. DATOS PERSONALES:

Es responsabilidad del apoderado informar oportunamente a la Educadora a través de la agenda o libreta de comunicaciones el cambio de domicilio,
teléfono o algln otro antecedente relevante.

XVI: LIBRETA DE COMUNICACIONES Y OTROS:

Es el medio oficial para comunicarnos diariamente, por lo que es necesario que esté siempre en la mochila. Ademas, se deben tener presentes otros
aspectos de ésta como:

Completar los datos de la primera hoja de la agenda, como también actualizarlos durante el afio, si fuese necesario.
Revisarla todos los dias y firmar las comunicaciones recibidas.
Enviar en ésta, toda la informacidn que les parezca necesaria.
Se ha incorporado otros medios de comunicacion oficiales entre apoderados y escuela:
- Teléfono del establecimiento: +56977646492
Correo electrénico: esc.elasiento@gmail.com
No se considerara ningln otro medio de comunicacidn informal con el establecimiento.
Las circulares o informativos son documentos emitidos por la Direccién, encargado Convivencia Escolar u otro organismo debidamente autorizado,
dirigido a los apoderados y/o alumnos que permitan dar a conocer las actividades, normativas, programaciones e informacién que el establecimiento
o instancias superiores estiman conveniente sean conocidas a quienes van dirigidas.
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XVII. TRANSITO VEHICULAR:

Se ruega encarecidamente a todos los apoderados que asisten a dejar y retirar a sus hijos del establecimiento colaborar con el transito para que este sea
expedito.

Es deber de los apoderados, transitar a una velocidad adecuada y estacionarse correctamente, sin interferir la salida de otros autos o del furgdn escolar.

Toda accidn en la conduccién de un vehiculo es de responsabilidad personal del adulto que maneja.

Estas indicaciones tienen como objetivo lograr un dptimo funcionamiento de la jornada escolar, asi como evitar cualquier tipo de accidente.

XVIIl. NORMAS DE CONVIVENCIA:

Serd deber de la Educadora de Parvulos establecer y consensuar reglas con los nifios y nifias de prebasica para lograr un normal desarrollo de la clase, sea

dentro o fuera del aula; debe considerar las siguientes normas:

1. Aceptar normasy reglas dentroy fuera de la sala.
2. Mantener buenas relaciones interpersonales con sus pares, con Educadora y Asistente de Parvulos y con toda la comunidad educativa.

3. Mantener un lenguaje adecuado a su edad frente a situaciones de conflicto generadas durante la jornada de trabajo, tanto dentro del aula como

en actividades fuera de ella.
4. Evitar conductas agresivas frentes a sus pares, Educadora y Asistente de Parvulos.

XIX. MEDIDAS REMEDIALES EN CUANTO A DISCIPLINA:

1.

La Educadora de Parvulos y asistente de parvulos dialogaran con el nifio o nifia, hacer compromisos y llevar notas al hogar en su libreta y,
en el caso que amerite, se citara inmediatamente el apoderado.

En casos reiterados, serd llamado el apoderado a una entrevista con la educadora o a direccién si es necesario, dejando registro en la
hoja de atencién, ademas se contard con el apoyo de la dupla Psicosocial del establecimiento.

Se elaborara un Plan de Apoyo para los nifios y nifias de parvulo que lo necesitan, el cual deberd ser elaborado entre Educadora y dupla
Psicosocial con monitoreo de seguimiento y serd comunicado al apoderado con plazos establecidos segiin necesidad.

XX. FUNCIONES Y DEBERES

EDUCADORA DE PARVULO

RN

Registrar la asistencia diaria, de acuerdo a los lineamientos de la institucion.

Dar a conocer Reglamento Interno de Educaciéon Parvularia, a padres y/o apoderados, en la primera reunion de cada afio.

Dar a conocer la misién y vision del establecimiento.

Registrar los objetivos, contenidos y actividades de cada clase (calendarizacion)

Entregar las planificaciones, guias y pruebas a la Unidad Técnico Pedagdgica, realizando las modificaciones que le son sugeridas.
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6. Encaso de alguna eventualidad dentro de la sala de clases, ya sea accidente, enfermedad u otro motivo, avisar a inspectora de patio para
contactar al apoderado.

7. Registrar toda situacion anémala en libro de bitacora, en libro de clases o cuaderno de registro.

8. Entregar informacion a padres y/o apoderados, a través de diferentes vias (circulares, comunicaciones, correo electrénico, etc.), cuando
sea necesario.

ASISTENTE DE PARVULOS:
1. Cumplir su jornada de trabajo segun contrato.
2. Paraausentarse del establecimiento, debera solicitar la autorizacion correspondiente a la Direccidn del Establecimiento y avisar a la Educadora.
3. Respetar el rol de cada miembro de la comunidad educativa.
4. Responder correctamente a los padres y apoderados, con un lenguaje adecuado y respetuoso.
5. Apoyar lalabor Educativa que realiza la Educadora de Parvulos con los nifios y nifias.
6. En caso de ausentarse la Educadora, la asistente debe asumir el rol de la Educadora y continuar con las actividades calendarizadas y sera

apoyada con otra asistente de la educacién.

7. Cooperar y guiar el trabajo de las actividades de los nifios y nifias, dentro y fuera del aula (Gimnasia, laboratorio de computacion,
biblioteca CRA, casino).

8. Cumpliry confeccionar materiales y elementos decorativos, entre otros, en forma oportuna, cuando la Educadora lo requiera.

9. Mantener el aseoy limpieza de la sala, administrando correctamente los utensilios.

10. La asistente contara con los medios para realizar la limpieza y cambio en caso de no control de esfinteres.

PADRES Y /O APODERADOS
El apoderado debe cumplir un papel fundamental en la formacién de su pupilo, ya que ellos, al integrar nuestra Comunidad Escolar, son los primeros
educadores. Conscientes de esto, se concede gran importancia a su participacién en el Proceso Educacional.

1. Conocer el reglamento interno de educacién Parvularia y cumplir con este.

2. Preocuparse de la situacion escolar de su pupilo, de su formacién, de sus aprendizajes esperados, de su comportamiento y
adaptacion a esta nueva etapa.

3. Permanecer en contacto con el colegio, asistiendo al 100% de las reuniones de Apoderados, a la que convoque la educadora o
la Direccidn del establecimiento.

4. Cumplir con materialesy utiles que se necesiten durante el afo escolar, los cuales deben ser marcados.

5. Participar en actividades que la Educadora lo requiera como: Fiestas Patrias (desfile), semana del Parvulo entre otras.

6. Esdeber del apoderado entregar informacidn de relevancia, tales como enfermedades, control de esfinteres, problemas familiares, etc.
qgue puedan afectar al alumno en su normal desenvolvimiento en el colegio, para de este modo tomar las medidas y apoyo necesario.

7. Elapoderado debe dejar firmada en forma voluntaria autorizacidon que permita limpieza y muda en caso de no control de esfinteres.

8. Enel caso de autorizar limpieza y cambio de prendas de vestir, deben enviar todos los dias una muda completa en su mochila.




Este documento, tiene sus bases en el REGLAMENTO INTERNO de nuestro establecimiento, asi como sus planes y protocolos, por lo tanto, rige ademas,
para el nivel de Educacién Parvularia, toda norma que se detalla en este Ultimo, excepto aquellas que tienen relacion con las sanciones.

Cualquier situacidn no descrita en este Reglamento Interno de Educacién Parvularia sera evaluada y resuelta por la Direccidon del establecimiento, de
acuerdo a las normativas vigentes y se considera una vez al afio su revision.

Este Reglamento se comunica oficialmente en el establecimiento al inicio del afio escolar, sera enviado al correo electrénico de cada apoderado y también
estd disponible en la pagina Web del establecimiento, ademas se encontrara impreso en la biblioteca escolar de nuestra institucidon. Asimismo, en la
primera reuniéon de padres y apoderados del afio, se resume y se refuerzan los aspectos mas determinantes que contiene este Reglamento.
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15. PROTOCOLO SALIDAS PEDAGOGICAS

Por salida pedagdgica entendemos toda actividad, que en virtud de una planificacidn curricular, implica la salida de los y las estudiantes fuera del
establecimiento, para complementar el desarrollo curricular en una asignatura determinada. Por lo mismo, la salida pedagdgica debe ser una experiencia
académica practica que ayude al desarrollo de las competencias y habilidades de todos los estudiantes.

El siguiente documento tiene como propdsito entregar a la comunidad educativa protocolos de accidn que regulan laimplementacidn y ejecucién de las

Salidas Pedagdgicas del Establecimiento.

Programacion de la Salida Pedagdgica:

Durante el mes de marzo se entregard a cada docente un formulario en el que deberan registrar las Salidas Pedagdgicas que proyectan realizar por
nivel y asignatura. En este formulario deberdn consignar: fecha, lugar a visitar, ubicacion y valor de la entrada si corresponde. Si una salida se programa
después del mes de marzo el docente debe hablar directamente con la directora (a) para ver factibilidad de realizar.

El Equipo Directivo evaluard la pertinencia de estas e informard a los docentes que Salidas Pedagdgicas han sido aprobadas y cudles no se podran
realizar.

Luego que el docente tenga claridad de las Salidas Pedagdgicas aprobadas debera completar el formulario correspondiente y enviar via correo

electrénico a Director (a) al mail esc.elasiento@gmail.com.

Se enviara Oficio a Provincial de Educaciéon Talagante con la informacidn consignada en el formulario de Salida Pedagdgica, la informacién del medio
de transporte y la autorizacién del Director. Este oficio debe ser enviado con 15 dias habiles de anticipacidn. Esta accidn estara a cargo de la Secretaria
del establecimiento.

Una semana antes de la Salida Pedagdgica el o la docente correspondiente enviara a los Apoderados la autorizacion de la salida para ser firmada. Si

la Salida Pedagdgica es fuera de Santiago, debera enviar la autorizacidn con 20 dias de anticipacidn para enviar copia a DEPROV.
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Responsabilidad Docente:
Programar la Salida Pedagdgica considerando que se cumplan los objetivos propuestos y velar por el bienestar de todos los participantes.
Completar Formulario de Salida Pedagdgica.
Completar Hoja de Ruta de la Salida Pedagdgica.
Enviar comunicado a los Apoderados informando objetivo de la salida, vestimenta a utilizar (buzo del colegio, uniforme o ropa de calle),
horarios y requisitos para la participacidn del estudiante (autorizacién del apoderado, condicién de salud, entre otros). Informar, ademas, a
los apoderados de cada estudiante participante, que las Salidas Pedagdgicas estdn cubiertas por el Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo
a las disposiciones de la Ley N2 16.744 D.S. N2313.
Llevar una némina con los nombres de los participantes, RUT y niumeros telefénicos de los apoderados de cada estudiante. Ademas debe
dejar una copia en el establecimiento.
Completar el Libro de Registro de Salida de los estudiantes.
Debe portar ademds una cantidad minima de 3 Formularios de Declaracién de Accidente Escolar y un botiquin de primeros auxilios.
El Docente debe procurar que los adultos asistentes a la actividad sean los suficientes para resguardar la seguridad de los estudiantes. (Se
determinara de acuerdo a cada Salida Pedagdgica)
Proporcionar tarjetas de identificacidn a cada estudiante, con nombre y nimero de teléfono celular del adulto responsable que acompafia
al grupo.
Entregar las autorizaciones de la Salida Pedagdgica en el establecimiento. No se permitira la participacién de estudiantes cuyos apoderados
no envien el documento de autorizacidon o comunicacion. No se aceptaran autorizaciones telefdnicas y/o por correo electrénico.
Velar porque los estudiantes que participen cumplan con las disposiciones del Reglamento Interno que rige para cada actividad educativa
dentro o fuera del establecimiento.
Enviar via correo electrénico, con dos dias de anticipacidon a la Salida Pedagégica, el Formulario de Reemplazo a UTP. Entregar el dia
anterior a la Salida el material pedagdgico que se utilizara.
En caso de que algun estudiante se presente enfermo, este no podra asistir a la Salida Pedagdgica. Se debera informar al apoderado para

ser retirado del establecimiento.
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Responsabilidad de los Estudiantes
Entregar a docente encargado la Autorizacidn de la Salida Pedagdgica firmada por el Apoderado.
Presentarse el dia de la Salida Pedagdgica con la vestimenta indicada por el docente a cargo.
Comprometerse a cumplir las normas establecidas por el Reglamento Interno, - respetar el entorno fisico del lugar que visita y las normas
de seguridad. Quien incurra en faltas debera acatar las medidas contempladas en el Reglamento Interno.
Permanecer con su identificacion en un lugar visible durante el transcurso de la Salida Pedagdgica.
Responsabilizarse de los destrozos ocasionados durante la Salida Pedagégica. El apoderado debera costear el valor total de las reparaciones
gue se ejecuten.
Evitar situaciones que pongan en riesgo la seguridad propia o de otros participantes.
Deberdn hacerse responsables de sus pertenencias, evitando dejarlas olvidadas en los medios de transporte o en los recintos que sean
visitados.
Ante cualquier situacion inadecuada comunicar de forma inmediata a su profesor/a o acompafante de apoyo, especialmente en los
siguientes casos:
Si un extrafo se acerca a hacerles preguntas o los invita a otro lugar.
- Siobservan que un comparfiero/a se siente mal.
- Siun compafiero/a molesta de forma reiterada a otros.
- Sise percata de alguna conducta que contravenga el respeto hacia sus pares, adultos, autoridad y/o bien publico o privado.
- Respetary cuidar la limpieza del medio de transporte, el lugar de la visita y el medio ambiente.
Portar accesorios no solicitados para la actividad, tales como: celulares, parlantes, video-juegos u otros articulos de valor que distraigan
la actividad y/o que arriesguen la integridad de las persona.

- Cumplir a cabalidad con las actividades y horarios establecidos.
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Responsabilidad de los adultos acompaiantes:

Colaborar y acatar las normar de seguridad propuestas por el establecimiento, esto-implica que no pueden tomar sus propias

determinaciones, a menos que sea una decisidon que amerite su urgencia, ante la ausencia del profesor responsable.
- Tener una actitud proactiva, apoyando en el orden del grupo a cargo y contabilizandolos a la salida y al regreso.

Responsabilizarse del grupo de estudiantes que llevan a cargo; sin embargo, esto no debe impedir que si un estudiante de otro grupo

requiera de su ayuda, la presten.

Responsabilidad de Apoderados:

Autorizar por escrito la Salida Pedagdgica, (esta autorizacion queda en el establecimiento, al momento de la salida, y en caso de salidas fuera de
Santiago, se envia una copia al Departamento Provincial de Educacién)

Apoyar, enviando al estudiante con la vestimenta solicitada por el establecimiento, cumplir con los horarios establecidos y enviar los materiales
solicitados.

Promover en su pupilo el autocuidado y respeto por el entorno, y que acate las instrucciones dadas por el docente para su propia seguridad.

Recomendaciones de Seguridad:

Velar porque todos los estudiantes utilicen cinturdon de seguridad y mantengan una conducta adecuada dentro del transporte. (evitar paseos y que
estudiantes permanezcan de pie en el pasillo). Esta prohibido abrir las ventanas y/o sacar partes del cuerpo.

En caso de utilizar transporte publico (Metro — Bus) el grupo curso debe abordar un mismo vagén o bus. Al momento de descender deben
contabilizar a los integrantes del grupo a cargo.

En caso de visitar lugares cercanos al establecimiento es obligacidn de los participantes de la Salida respetar las normas del transito.

Durante los trayectos que se realicen caminando, y frente a cualquier situacién que altere la normalidad del entorno recorrido (marchas —
manifestaciones — accidentes), el docente debe dar término a la Salida Pedagdgica y retornar en forma inmediata al establecimiento.

Si la salida tendrd una duracidon mayor a cuatro horas o es fuera de la ciudad de Santiago, y en caso que algun estudiante esté tomando algin
medicamento o sufra algun tipo de trastorno que se deba “observar” durante la salida, debera quedar consignado en la ndmina de estudiantes. Esta
informacién debe ser proporcionada directamente por el apoderado.

Si algun estudiante que participa de la Salida Pedagdgica sufre un accidente, debera ser trasladado por un adulto responsable al Servicio de Salud
Publica mas cercano (en un servicio de transporte Uber — Taxi, que pagara el colegio), donde se indicaran las circunstancias del accidente y que se
encuentran cubiertos por el Seguro Escolar. Si al momento que ocurren los hechos no se cuenta con la Declaracion Individual de Seguro Escolar, el
adulto responsable debera concurrir dentro de las 24 horas de ocurrido el accidente al establecimiento, para que sea otorgado y pueda presentarlo
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en el Servicio de Salud Correspondiente. El Docente a cargo de la Salida Pedagdgica deberd informar al establecimiento la situacidn ocurrida, quien
posteriormente informara al apoderado. El funcionario que acompafié al estudiante al Servicio de Salud, deberd permanecer hasta que llegue un
familiar responsable.

Si un adulto que participa de la Salida Pedagdgica sufre un accidente, debera ser trasladado por un adulto responsable al Servicio de Salud Publica
mas cercano (en un servicio de transporte Uber — Taxi, donde se indicaran las circunstancias del accidente. El Docente a cargo de la Salida Pedagdgica
deberd informar al establecimiento la situacion ocurrida, quien posteriormente informara a un familiar. El funcionario o apoderado que acompaiié al
adulto al Servicio de Salud, deberd permanecer hasta que llegue un familiar responsable.

Si durante la salida ocurre un sismo, terremoto, incendio u otros; deben seguir las instrucciones de seguridad entregadas por la institucién que visitan.
Informar al establecimiento la situacién y regresar.

Observaciones Generales:

Los estudiantes deberan ingresar al establecimiento para participar de la Salida Pedagdgica. No podrdn llegar al lugar que visitan de manera
independiente o subir al bus durante el recorrido o a la salida del establecimiento.

El docente debera registrar asistencia de manera normal en el libro de clases.

Durante la Salida Pedagdgica, esta prohibido desviarse de la ruta final o visitar lugares no indicados.

Todos los estudiantes deberan regresar al establecimiento al finalizar la Salida Pedagdgica.

Las tarjetas de identificacion deberdn ser solicitadas con dos dias de anticipacién (para completar antecedentes de los estudiantes) una vez
finalizada la salida devolver a quien se las solicitd.

Completar informe de la Salida Pedagdgica y entregar a Director(a) y UTP.

ANEXOS:

Formulario de Salida Pedagégica: (Anexo N°1)

LUGAR:

UBICACION:

FECHA DE SALIDA:

CURSO:

N2 DE ALUMNOS (AS) QUE ASISTEN:
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HORA DE SALIDA:

HORA DE REGRESO:

VALOR ENTRADA:

PROFESOR(A) A CARGO:

RUT:

PROFESOR (A) ACOMPANANTE:

RUT.

DESCRIPCION DE LA SALIDA PEDAGOGICA

Justificacién pedagdgica y/o objetivo de aprendizaje de la salida pedagdgica: (Especificar los objetivos del programa de estudios que se relacionan con la salida pedagdgica
programada).

Actividades que realizan los alumnos(as): (indicar que tipo de actividades desarrollaran los estudiantes durante la visita). Adjuntar guia de actividades o pauta de
observacion.

Modalidad de evaluacién de la actividad: (Sefialar de qué forma sera evaluada la salida pedagdgica, Ej.: Elaboran triptico sobre la empresa o institucidn visitada.)

Firma Profesor (a) Firma Director(a)
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Hoja de Ruta Salida Pedagodgica: (Anexo N°2)

HOJA DE RUTA SALIDA PEDAGOGICA

DOCENTE RESPONSABLE:

LUGAR:

UBICACION:

HORA DE SALIDA: HORA DE REGRESO:

RUTA DE TRASLADO:

N° HORA APROX. LUGAR OBSERVACION

WIN|F

FIRMA DOCENTE

Ndmina de Participantes Salida Pedagdgica: (Anexo N°3)

NOMINA DE PARTICIPANTES SALIDA PEDAGOGICA

Completar Némina por Curso

1. DOCENTES

N° NOMBRE RUT N° TELEFONO OBSERVACION

b))




2. APODERADOS

N° NOMBRE RUT N° TELEFONO OBSERVACION
3. ESTUDIANTES
N° NOMBRE RUT N° TELEFONO OBSERVACION

Formulario de Reemplazo: (Anexo N°4)

FORMULARIO DE REEMPLAZO

Salida Pedagogica

‘ Solicitud de Permiso

Dia Administrativo

Otros

Nombre profesor(a):

Lugaro institucidn que visita:

Curso:

Fecha:

Hora de salida:

Hora de Regreso:

QObservaciones:

ACTIVIDADES DE REEMPLAZO




Hora

Curso

Actividad

Fecha de recepcidn:

Informe Salida Pedagoégica: (Anexo N°5)

INFORME SALIDA PEDAGOGICA

Nombre profesor(a):

Lugar o institucién que visita:

Curso:

Fecha:

Fortalezas:

Por mejorar:

Observaciones Generales:




15. PROTOCOLO DE SALUD MENTAL Y PREVENCION DE CONDUCTAS SUICIDAS Y AUTOLESIVAS

PRESENTACION

Este protocolo es una guia sobre cdmo abordar la ideacién, planificacién e intentos suicidas en el contexto escolar, cada caso es Unico y debe ser mirado
en su particularidad. Es importante considerar que, en nuestra comunidad educativa, todas las expresiones que tengan como objetivo atentar contra la
propia vida seran consideradas como graves y serdn abordadas por los pasos que se presentan a continuacion.

CONCEPTOS GENERALES
El comportamiento suicida se manifiesta por:

Ideacién suicida

Planificacion del suicidio

Intento de suicidio (no es parte de este protocolo) Cada una de estas conductas se asocia a distintos grados de riesgo.

Ideacion suicida: tiene que ver con el acto de pensar en atentar contra la propia integridad, o como el sentimiento de estar cansado de la
vida, la creencia de que no vale la pena vivir y el deseo de no despertar del suefo

Planificacién: es cuando la idea se va concretando con un plan y método especifico que apunta a la intencidén de terminar con la propia vida.
Como por ejemplo saber qué usar, cdmo acceder a eso, cdmo hacerlo.

El intento de suicidio se entiende como una accién o comportamiento no moral.

Indicadores que considerar en caso de riesgo suicida:

Sentir que anda mal consigo mismo (a)

Sentirse solo(a)

No ver salida a sus problemas

Se siente sobrepasado (a), agobiado(a) con sus problemas

Se guarda sus problemas para evitar agobiar a otros (as)

Sentir que a nadie le importa o no lo(a) quieren lo suficiente
Ojald le pasara algo y se muriera

Sentir que nadie le puede ayudar

Sentir que no encaja con su grupo de amigos(as) o en su familia
Sentirse como una carga para sus seres queridos

La muerte puede ser una solucién o salida a sus problemas

A veces se puede enojar o alterar tanto que puede hacer cosas que después se arrepiente
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Recientemente ha tenido un quiebre con alguien importante para el o ella.
No es capaz de encontrar solucidn a sus problemas

Piensa que sus seres queridos estarian mejor sin él o ella.

Cuando se siente mal no tiene a quien recurrir para apoyarse

Siente que asi es mejor no vivir

Ha buscado métodos que lo(la) conduciran a la muerte

Ha sentido tanta rabia o desesperacidn que se puede descontrolar
Siente que su familia se podria reponer a su pérdida

Ha pensado en algo para quitarse la vida

Tiene un familiar que se suicidd

Ha atentado contra su vida antes

Es importante tener las siguientes consideraciones en cualquier caso que se detecte de ideacidn suicida:

No abordar el tema en grupo.

Estar siempre alertas, aunque sea un comentario que parezca no tener mayor relevancia.

No se debe banalizar la situacidn, ni pensar que tiene por objetivo llamar la atencion

Tener maxima discrecion y no exponer al estudiante a otros companfieros que desconocen su situacion o a otros adultos.

Tener un comportamiento tranquilo y eficiente por parte del adulto.

Eficiente o efectivo en este caso, significa que el estudiante pueda explicar a la psicéloga, qué esta haciendo y los posibles motivos de
este comportamiento, para definir el tipo de apoyo y acciones se llevaran a cabo.

No dejar sola a la persona

Enfatizar la necesidad de recibir ayuda

Ayudar a la persona a que exprese sus sentimientos

Factores de Riesgo Suicida:

El comportamiento suicida constituye un problema complejo, con miultiples causas interrelacionadas, las que pueden ser agrupadas en dos grandes
categorias (Garcia de Jalén 2002):

Las predisposiciones internas de ciertos individuos a quitarse la vida, es decir, factores bioldgicos que predisponen la conducta suicida
y se constituyen a su vez en factores de riesgo, tales como el decremento de la serotonina en el liquido cefalorraquideo, asi como las
predisposiciones genéticas asociadas a su vez con los trastornos afectivos, el alcoholismo y las psicosis; especialmente la esquizofrenia
y desde luego, la presencia de familiares con dicha conducta.
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- Las circunstancias externas que les llevan a actuar en un momento y lugar determinados, también conocidas como situaciones
gatillantes tales como el duelo reciente, el divorcio de los padres, la vida familiar critica, padres con excesiva autoridad o mal manejo
de las sanciones, acontecimientos traumaticos de la primera infancia, muerte de un ser querido, cambios de colegios entre otras.

El suicidio en adolescentes estd asociado a problematicas complejas dentro del mundo del joven. Esta etapa caracterizada por cambios fisicos,
psicolégicos, hormonales y sociales. Es asi como los adolescentes tienden a entramparse en la adquisiciéon de nuevas responsabilidades, toma de
decisiones, adaptacion social y el cumplimiento de las responsabilidades escolares. En los adolescentes mas vulnerables estos cambios pueden provocar
desesperanza y angustia. Por lo que seria un periodo etario de alta vulnerabilidad.

PROCEDIMIENTOS DE ACCION
Cuando el estudiante lo cuenta por primera vez en el establecimiento a un educador

1. Recepcidn de la informacién: Es muy importante que quien reciba esta informacion (ya sea una ideacion, planificacién o intento de suicidio)
mantenga la calma, mostrar una actitud contenedora, no sobre alarmarse, mantener un lenguaje corporal y verbal de tranquilidad por parte del adulto.
Es importante que el adulto realice las siguientes acciones:

- Agradecer la confianza al estudiante y saber si ha hablado con alguien mds sobre el tema y si estd siendo acompafiado por algln especialista en
salud mental.

- Dar a conocer al estudiante que debido a que esta en riesgo su integridad es necesario pedir ayuda profesional y abrir la informacién con la
psicologa del colegio, asi como también con el apoderado. Si el estudiante pide que se resguarde el secreto, es necesario decirle que no es
posible ya que para cuidarlo(a) hay que pedir ayuda a otros adultos.

Comprender la situacidn y qué es lo que le pasa. En este tipo de casos, no es necesario enjuiciar sino que escuchary acoger.
La persona a quien le es revelada la informacién es quien se encarga de poner al tanto a director (a), encargado de convivencia escolar y psicologa. Este
equipo tomara el caso y hard el seguimiento, asi como también se distribuirdn las siguientes funciones: entrevista psicoldgica del estudiante, contencion
estudiante de ser necesario, contacto con los apoderados, derivacion y contacto con especialistas, entre otros.

2. Entrevista de psicéloga con el estudiante:

Yyl

En esta entrevista es relevante explorar la existencia de ideacidn suicida, preguntando por ejemplo: “¢Has pensado que la vida no vale la pena?” “é Qué

R

pasaria si esto no tiene solucion?” “é Te han dado ganas de no sequir aca?”.

A4

- Dilucidar si el estudiante presenta ademas de ideacidn suicida, planificacion, preguntando por ejemplo: “¢Qué has pensado?”, “éDesde cudndo
has pensado esto?, i Con qué frecuencia?, i En qué circunstancias?”, “¢Has pensado en como lo harias?” “¢ Cuan avanzada vas en este plan?”
- Indagar en la posible existencia de intento de suicidio previo, preguntando: “/Alguna vez en el pasado has intentado quitarte la vida? ¢ Cudndo lo

intentaste? ¢ Cémo lo hiciste? ¢ Cudntas veces lo has intentado? ¢ Qué pensabas en el momento que lo hiciste? ¢ Qué buscabas?”







- Teniendo clara la existencia de ideacion, planificacién o intento suicida previo preguntar al estudiante qué lo aferra a seguir aca. Buscando
factores protectores que la refuercen y asi se evite el suicidio.

- Acoger al estudiante, escuchar sin enjuiciar, sintonizando con el tono emocional de éste. Indagar en las emociones experimentadas por el
estudiante que estan a la base del deseo de querer morir.
Si existe planificacion o intentos previos, se firma un compromiso para no llevar a cabo la conducta.

- Daraconocer al estudiante que debido a que esta en riesgo su integridad es necesario pedir ayuda profesional, asi como también con su apoderado
o adultos responsables. Si el estudiante pide que se resguarde el secreto, es necesario decirle que no es posible ya que para cuidarla
hay que pedir ayuda a otros adultos. No se le volvera a pedir al estudiante que relate lo expresado a otro adulto del establecimiento.

En caso de planificacidon un adulto acompana al estudiante hasta que su apoderado asista al retiro del estudiante.

3. Informar a los apoderados el mismo dia:

Se llama telefénicamente a los apoderados y se les pide que se acerquen al establecimiento para tener una reunion con la psicéloga y director(a) con
caracter urgente. En la reunion con el apoderado se les entregan los detalles de lo ocurrido y de la conversacion con el estudiante. Se contiene y se
informa acerca de los pasos a seguir:

3.1 En caso de ideacion:

- Se informa a los apoderados la necesidad de apoyo para el estudiante a través de evaluacidn psiquiatrica de forma urgente.

- Se deriva al estudiante a atencidn psiquidtrica, para que el profesional realice una evaluacién y pueda determinar la gravedad de la situacidn.

-Se les ofrece a los apoderados la posibilidad de entregarles un informe para los especialistas sobre lo sucedido con el fin de poder traspasar la
informacidn y facilitar la comunicacion y labor.

- Apoderados firman en el libro de entrevistas estar al tanto de la situacién y que acogeran todas las indicaciones y sugerencias entregadas por el
equipo del colegio.

3.2 En caso de planificacién o ideacién con intentos previos:

- Se deriva al estudiante a atencidn psiquiatrica, para que el profesional realice una evaluacién y pueda determinar la gravedad de la situacion.

- Se le ofrece a los apoderados la posibilidad de entregarles un informe para los especialistas sobre lo sucedido con el fin de poder traspasar la
informacidn y facilitar la comunicacion y labor.

-Se informa a los apoderados que, por el cuidado del estudiante y de su comunidad, el estudiante no se reintegrara a la jornada escolar hasta que el
especialista determine que estd en condiciones de asistir a clases. Con esta medida se esta velando tanto por la seguridad y resguardo del
estudiante, asi como también por los miembros de la comunidad (Segun Ordinario N°476 de la Superintendencia de Educacién Escolar, afio 2013,
art. 8, letra

- En el libro de entrevistas se firma que los apoderados estan informados de la situacidn y que seguiran con las indicaciones entregadas por el equipo
del colegio.




- De acuerdo al articulo 2320 del Cdodigo Civil, la direccion del establecimiento debera dejar constancia en Carabineros o denuncia en Fiscalia
correspondiente, segun corresponda.
Se espera que el profesional externo emita un certificado donde se determine si el estudiante estd en condiciones de reintegrarse a la vida
escolar, asi como sugerencias para el establecimiento para apoyar y acompafiar al estudiante.

- Cuando el apoderado tenga el certificado del profesional, se reunirdn con el director para revisar la situacion y pasos a seguir (reintegro gradual,
revisar y recalendarizar pruebas, medidas especiales, entre otros).

- Es importante pedirle al apoderado que sean contenedor con el estudiante, que refuercen medidas de seguridad en la casa, asi como también que
mantengan discrecién de la situacion.

4. Seguimiento por parte de Psicéloga del ciclo correspondiente:

La psicéloga es la responsable de realizar seguimiento de la situacion con los apoderados del estudiante, del tratamiento que esta recibiendo por
parte del especialista, asi como de informar a los profesores acerca de las indicaciones recibidas.

Cuando el tema se abre en el establecimiento y el estudiante ya esta en tratamiento

1. Recepcion de la informacién: El educador que se dé cuenta de la autoagresidon, mantiene una conversacion con el estudiante, tomando en cuenta
lo sefialado en el punto 1.1. Al igual que en la situacién |, se aborda el caso.

2. Entrevista de psicéloga de ciclo con el estudiante. Luego, la psicdloga realiza una entrevista individual con el estudiante, tomando en cuenta las
mismas consideraciones que en caso . 2

3. Informar a los apoderados el mismo dia, con las mismas consideraciones que en caso .

- Sielapoderado sabe de la ideacidn, planificacidn o intentos previos: se le pide que se pongan en contacto con los profesionales tratantes, para
pedir recomendaciones e indicaciones para el establecimiento. Informar a los padres del estudiante, en caso de planificacién se puede
reintegrar a las clases una vez que el especialista explicite que el estudiante esta en condiciones de reincorporada a la vida escolar,
presentando el certificado correspondiente.

- Silos apoderados no saben de la ideacidn, planificacion o intentos previos: se les pide que se pongan en contacto inmediato con el especialista
e informen de lo sucedido. Se esperara el mismo certificado que en el punto anterior.

- Contacto con especialistas: previa autorizacion de los padres, la psicéloga se pondra en contacto con los especialistas a cargo del tratamiento
del estudiante, entregando antecedentes de lo sucedido y se pediran recomendaciones para el abordaje escolar.

- Aligual que en el punto anterior, la psicéloga estd a cargo de hacer el seguimiento del caso.
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Cuando otros estudiantes abren el caso de un compafiero o un docente es informado de esto:

Ya se esta en conocimiento del caso y la situacidn ya estd siendo abordada. Se tranquiliza a los companeros y se tendra una entrevista con cada
uno de ellos para abordar la situacidn. En entrevista con quienes informan del tema:

Agradecer la informacién a quienes abren el tema con el adulto, es importante aclarar que ellos no son las responsables de su compafiero y que
este es un tema que estd siendo abordado por adultos.

- Pedir que no compartan esta informacion y que se maneje de forma confidencial

Es mejor hablar el tema “uno a uno” en vez de grupalmente, ya que por ser una conducta de caracter imitativo lo mejor es que no se masifique
el rumor y tampoco haya un clima de alarma ni miedo, sino de tranquilidad y confianza en el manejo profesional.

- Indagar en el grado de riesgo de cada compafiero, explorando qué le genera esta situacion.

- Preguntar si tiene alguna preocupacion o inquietud sobre el tema.

Preguntarle si esto lo ha conversado con sus padres o adultos cercanos; si es asi, sefialarle que, en caso de que éstos quieran entrevistarse, el
establecimiento esta disponible para acogerlos. En caso de que no haya conversado con los padres ni adultos cercanos, pedirle que lo haga.

2. En caso de que el caso no esté siendo abordado:

Se abre el caso con el estudiante afectado y su apoderado, derivando a los especialistas correspondientes. Seguir los pasos sefialados
anteriormente. En la entrevista con el estudiante, lo que se espera es que:

Psicéloga de la oportunidad a que el estudiante se exprese, ademas de explicarle el procedimiento del establecimiento. Se le informa que
algunos(as) compafieros(as) se acercaron, ya que estaban muy preocupados(as), a pedir ayuda.
- Seguir las indicaciones descritas en el punto I.2.

- Aligual que en los casos anteriores, la psicéloga del ciclo hace el seguimiento pertinente.

Cuando educador se da cuenta de la ideacidn, planificacion e intentos previos:

Cuando un educador se da cuenta que hay un estudiante que esta presentando ideacién, planificacién o intentos previos de suicidio, se evalua el
caso. Psicéloga se entrevistara con el estudiante siguiendo lo descrito en el punto |.2 y el procedimiento descrito anteriormente.
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Cuando un apoderado o adulto externo de la comunidad pone en conocimiento del establecimiento de una situacion de ideacidn, planificacion o
intento previo de suicidio

Cuando un apoderado del establecimiento o adulto externo de la comunidad pone en conocimiento de una situacién de ideacién, planificacion o
intento previo de suicidio, se evalla el caso. Psicéloga entrevistara al estudiante siguiendo lo descrito en el punto 1.2 y el procedimiento descrito
anteriormente.

MEDIDAS DE APOYO PEDAGOGICO

Nuestro establecimiento educacional realiza las siguientes acciones con caracter preventivo y promocional de la salud mental, para evitar este
tipo de conductas entre los estudiantes:

A través del programa de orientacion se fortalecen los factores protectores propios del medio escolar, que incluyan actividades e
intervenciones que apunten a fortalecer la autoestima y el desarrollo de habilidades para la vida.

A través de la revision de protocolos se adquirieren las herramientas necesarias para un buen manejo de crisis y una sana toma de
decisién para los funcionarios del establecimiento educacional.

Promocidn de la expresidon de emociones de los estudiantes tanto en el aula, como con los docentes, encargados de convivencia escolar
y psicdloga. A través de instancias grupales como consejo de curso, orientacidon de forma individual en caso de que el estudiante lo

solicite.

Prevencidn de la intimidacidn o violencia en el establecimiento a través del plan de promocién de la sana convivencia escolar.
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16. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A DETECCION DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

PRESENTACION

La escuela G-121 El Asiento tiene claras orientaciones para la creacién de las condiciones educativas adecuadas para la resguardar la integridad fisica y psicoldgica
de los estudiantes del establecimiento.

“La proteccion de los derechos de los nifios y nifias, es una tarea que nos involucra a todos y todas en tanto individuos, trabajadores, instituciones
y Estado garante de la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) desde 1990, afio en que esta es ratificada por el Estado Chileno. En este marco,
trabajar en ello implica un gran desafio para Chile, ya que conlleva tener que reconocer en el nifio, la nifia y en el adolescente la condicién de ser
sujeto pleno de derechos, y no tan sélo objeto de proteccion”. (Cillero, M; 2001).

De acuerdo con la Ley de Menores, N°16.618, podemos definir el maltrato infantil como: “Una accidn u omisién que produzca menoscabo en la
salud fisica o psiquica de los menores”.

Asi también el MINEDUC, orienta a sus colegios a no permitir que sus estudiantes reciban o sufran golpes, abandono, gritos, falta de cuidados
higiénicos, inasistencias a clases reiteradas sin justificacion, vivir violencia intrafamiliar, abuso sexual, y otros maltratos fisicos o psicolégicos.

El protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracién de derechos de los estudiantes actua frente a la tematica de
vulneracion de los estudiantes.

Negligencia Parental: Se refiere a situaciones en que los padres, madres o cuidadores (as) en condiciones de hacerlo no dan el cuidado y proteccion
tanto fisica como psicoldgica que los estando nifios y nifias necesitan para su desarrollo, por lo tanto dejen de responder a las necesidades basicas de
estos. El abandono y la negligencia se manifiesta por ejemplo a través de la mala nutricién, apatia o fatiga constante del menor, conductas tales como
robar o suplicar por comida, notoria falta de cuidado personal (mala higiene personal, ropas rotas y/o sucias), falta de atencidn a necesidades de
optometria (lentes), odontoldgicas (dientes) u otras necesidades médicas, ausencia o tardanza (inasistencias y atrasos) frecuente en la escuela y
desatencidn inadecuada o falta de supervision de un nifio(a).

Para lograr actuar como garante de los derechos de la infancia nuestra institucidn trabaja con estrategias que apunten a la prevencion de situaciones
de vulneracion de los derechos.

Politica de prevencidn: La buena convivencia escolar es un aprendizaje que se ensefia y aprende. Concebida desde una dimensién formativa, se ve
expresada en distintos ambitos, como por ejemplo en el aula, actos ceremoniales, reuniones de padres, madres y apoderados, salidas pedagdgicas.
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Asimismo, el enfoque formativo tiene una dimensién preventiva, que implica preparar al estudiante para tomar decisiones anticipadas y enfrentar
adecuadamente situaciones que alteren la buena convivencia. De este modo, cualquier miembro de la comunidad educativa debe estar atento a
situaciones de vulneracién de derechos, maltrato o abuso.

Nuestro establecimiento posee acciones, programas, proyectos e iniciativas preventivas y de promocién de la buena convivencia escolar y del buen
trato, entre ellas se destacan:

- Talleres de Padres y Apoderados que abordan estas tematicas.
- Capacitacion para funcionarios en estrategias para la resolucién constructiva de conflictos y tépicos relativos a la vulneracién de derechos.

- Promocidn de actitudes y valores humanos que estan en nuestro PEI.

El protocolo de actuacion contempla el procedimiento para abordar hechos que conllevan a una vulneracién de derechos, como descuido
o trato negligente, el que se entendera como tal cuando:

No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacién, vestuario, vivienda.
No se proporciona atencién médica basica.

No se brinda proteccidn y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones de peligro.

No se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales.

Existe abandono y/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso de drogas.

Este protocolo contempla acciones que involucren a los padres o adultos responsables, o en caso de ser necesario las acciones que permitan
activar la atencion y/o derivacion a las instituciones de la red, tales como Tribunales de Familia u Oficina de Proteccion de Derechos (OPD)
respectiva, al momento en que un funcionario del establecimiento detecte la existencia de una situacién que atente contra el menor.

Estas acciones responden al resguardo de los derechos del nifio, considerando especialmente los siguientes aspectos:

e Interés superior del nifio, niia y adolescente: vinculado al disfrute pleno y efectivo de todos los derechos de nifias y nifios, con el fin de
garantizar su integridad fisica, psicoldgica, moral y espiritual; como asi también promover su dignidad.

e Proteccidn: velar por un desarrollo integral respondiendo a las necesidades de cada nifia y nifio, en ambientes libres de violencia que
procuren el minimo riesgo o peligro de acuerdo a la edad o nivel educativo.
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Pasos para seguir en el caso de Vulneracion de Derechos:
Orientaciones importantes
La persona que recibe el relato cualquiera sea la complejidad de la develacion debe considerar lo siguiente:

1. Escuchar con calidez, conteniendo al estudiante que relata, evitando juicios sobre las/s persona/s que le mencione, evite mostrarse
conmovido, recuerde que su atencidn esta en la contencidn del estudiante.

2. Desplegar conducta protectora, (no implica contacto fisico).

3. No indagar detalles innecesarios, no interrumpir, demuéstrele que comprende lo que le cuenta y lo toma enserio.

4. Escuchar atentamente, para posteriormente registralo en detalle en el formato de “Reporte”.

5. Evitar la re-victimizacidn, que significa no interrogar en tono de duda, ni insistir que vuelva a contar una y otra vez su relato.

6. No poner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando confirmar o destacar la informacion aportada por el estudiante.
7. No se comprometa a “guardar el secreto”, ya que se debe actuar para detener la “posible vulneracién”.

8. Inférmele que esta forma de proceder es la mas apropiada y protectora hacia él/ella, ya que permite recibir apoyo y atencion.

9. Una vez terminado el relato del estudiante, cierre el momento, expresandole brevemente y de acuerdo con su edad, que lo contado serd
resguardado, pero informado a la autoridad correspondiente. Este informe debe ser por escrito.

PROTOCOLO DE ACCION VULNERACION DE DERECHOS
Reporte:

1.- Cualquier miembro de la comunidad educativa que recibe, detecta u observa una situacion significativa que concuerda con la vulneracion
de derechos, debe inmediatamente después de recibir la develacion del maltrato, informar al Encargado de Convivencia Escolar .

2.- Velando siempre por el interés superior del nifio, el encargado de llevar a cabo este protocolo decidird en conjunto con el Director la pertinencia de
comunicar el caso a la comunidad educativa y solo si corresponde, las vias adecuadas para realizar esta comunicacion.

Las formas de comunicar a la comunidad educativa sobre el PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A DETECCION DE VULNERACION DE DERECHOS
DE ESTUDIANTES sera a través de las reuniones generales, de curso, hora de orientacion con los estudiantes, consejo escolar. Reuniones técnicas,
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reuniones con asistentes de la educacion y a través de la entrega impresa a cada apoderado a principio del afio escolar y al resto de la comunidad
escolar.

1.-. El Encargado de Convivencia Escolar informa inmediatamente a la Direccidn del establecimiento. Esta informacidon debe constatar por
escrito.

2.- El Encargado de Convivencia Escolar activa protocolo y se inicia el proceso de recopilacidon de antecedentes que estara a cargo del
Profesor Jefe o Profesor de asignatura. Esta informacién debe ser por escrito mediante un informe.

Este procedimiento no puede superar los 3 dias habiles en su duracién.

3. - Una vez finalizada la recopilacién de antecedentes, el Encargado de Convivencia Escolar junto a director (a), citara y entrevistara a los
padres del estudiante, quienes toman conocimiento de la derivacion y de los apoyos que se requieren en funcion de la problematica.

4. — En caso de denuncia debe realizarse en un plazo de 24 horas consignada en la ley, desde que se tomé conocimiento mediante el relato o
develacion.

5.-El establecimiento tiene la obligacién de resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que este se
encuentre siempre acompafiado, si es necesario por sus padres sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni
interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacion de este.

6. - En los casos donde se observen indicadores de presuntas vulneraciones de derechos graves constitutivas de delito, como son lesiones
fisicas graves, abuso sexual infantil o violencia intrafamiliar reiterada, como Institucién Educativa, tenemos la obligacion legal de denunciar, es
decir, comunicar estos hechos ante el drgano que corresponda (Fiscalia, Policia de Investigaciones o Carabineros) existiendo un plazo legal de
24 horas para presentarla desde que se toma conocimiento de los hechos, asi como también . Tal como lo sefiala el articulo 175 del Cédigo
Procesal Penal, que determina la obligacion de hacerlo. Ademas, en caso de que la situacion lo amerite, se activaran otros protocolos de
actuacidn estipulados en este reglamento.

No se requiere autorizacion del apoderado o tutor, basta la sola comunicacidon de este procedimiento ya que, si él o los agresores son
miembros o conocidos de la familia, eventualmente esta pueda oponerse a la denuncia, al examen médico y al inicio de la investigacion.

MEDIDAS DE APOYO PEDAGOGICO
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Nuestro establecimiento educacional realiza las siguientes acciones con cardcter preventivo y promocional de la salud mental, para detectar situaciones de
vulneracion de derechos y potenciar los factores protectores de la salud mental de los estudiantes y sus familias:

- Capacitaciones y facilitacion de instancias formativas para el cuerpo docente y para docente del establecimiento en deteccidon de situaciones de
vulneracion de derechos de menores, y primera acogida.

- Facilitacion de espacios pedagdgicos en los cuales se aborden tematicas tales como deteccion de violencia, derechos de los nifios, sana convivencia entre
pares. Estas instancias se concentran especialmente en las asignaturas de orientacién, instancias de consejos de curso y de a través de los objetivos de
aprendizaje transversales.

Redes de Apoyo:

Oficina de Proteccién de derechos (OPD) comunal: Informaciones: 2-25760105

Centro de Salud Familiar (CESFAM) de la comuna Fono:942273176

Centro de Salud Mental (COSAM) Informaciones: 2-25760105

Tenencia de Carabineros de la comuna Fono: 022-9224418

Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA)

Informaciones: 2-25760105
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PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL ESCUELA G-121 EL ASIENTO

Como establecimiento educacional tenemos la responsabilidad de ensefar para el autocuidado y la identificacion de situaciones de riesgo durante la
trayectoria educacional de parvulos y estudiantes. En este sentido, la normativa educacional, sefiala que los establecimientos deben generar estrategias de
prevencion y un protocolo de accién frente a hechos de agresidon o connotacién sexual.

Nifios, nifias y adolescentes son sujetos de proteccidn, en este ambito los adultos tienen la obligacién de brindarles seguridad y resguardarlos ante
situaciones que pueda afectar su integridad fisica y psicoldgica.

Definiciones:

Abuso sexual: Acciones de caracter sexual que afectan a un nifio, nifia o adolescente, realizadas por un miembro de la comunidad escolar o un
tercero, lo que puede materializarse a través del contacto fisico, como por ejemplo tocaciones, caricias, etc., o sin contacto fisico , como por
ejemplo: exhibir pornografia a la victima, relatos erotizantes o exhibicién de partes intimas , ya sea de manera presencial o a través de cualquier
medio digital o tecnoldgico tales como : celulares, redes sociales, correos, etc. Dentro del abuso sexual, debemos considerar muy particularmente
el estupro y la violacion.

Estupro: Cuando un adulto mantiene relaciones intimas con una menor de 18 y mayor de 14 aios, con su consentimiento. Lo anterior porque existe
una evidente asimetria de poder.

Violacion: Es el uso de la fuerza o violencia fisica; psicolégica o por medio de la amenaza, para lograr tener intimidad sexual con una persona. La
intimidad fisica con un menor de 14 afos, aunque sea con su consentimiento, es igualmente violacién. Lo mismo ocurre con una persona
discapacitada, cualquiera sea su edad.

Conductas de connotacion sexual: Las orientaciones del Mineduc indican que son conductas sexualizadas entre nifios y/o nifias normalmente de
la misma edad, que deben ser canalizadas desde una mirada formativa pero no castigar. Estas igualmente deben abordarse con los padres de los
nifios y/o nifias involucrados por separado.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado: Ante la situacién de sospecha, relato o evidencia de la ocurrencia de algin hecho de vulneracién
en la esfera de la sexualidad, del cual pudiese ser victima alguno de nuestros estudiantes.

Responsables de activacion, monitoreo, registro, evaluacidn y cierre del protocolo: El En cargado de Convivencia Escolar(ECE), apoyado por el
Profesor Jefe y Director.
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Sefales de Alerta:

Las sefiales de alerta son signos o sintomas de disfuncionalidad o anomalia en el desarrollo fisico y/o psiquico del nifio/a que no corresponden con
el momento evolutivo del mismo y que no responden a causas organicas. Indican que algo sucede y que el nifio/a esta somatizando lo que le ocurre.
Obviamente, estos sintomas no dicen nada por si mismos si se presentan de manera aislada y de forma puntual. Pasan a ser sefiales de alerta
cuando van asociadas (existe mas de un sintoma) y/o son persistentes en el tiempo.

Ademas de los indicadores fisicos o psicoldgicos presentes en nifios/as o adolescentes, lo que también nos puede indicar la posibilidad de existencia
de una situacidn de abuso sexual infantil, es la actitud de los padres, madres y/o responsables del nifio/a ante la intervencién de los profesionales
frente a las sefiales de alerta. Si ante una sefial de alerta, la actitud de ellos/as no es de solicitud de apoyo o de colaboracion ante la propuesta de
intervenciony lo que 11 ocurre es un dejo de indiferencia, rechazo u omision de las indicaciones de la intervencion, podemos pensar en una posible
situacién de Abuso Sexual Infantil.

Indicadores Fisicos:

Dolor o molestias en el drea genital.
Infecciones urinarias frecuentes.
Cuerpos extrafios en ano y vagina.

- Retroceso en el proceso de control de esfinter, es decir, se orinan
(eneuresis) o defecan (encopresis).

- Comportamiento sexual inapropiado para su edad, tales como: masturbacidn compulsiva, promiscuidad sexual, exacerbacién en
conductas de caracter sexual. Se visten con varias capas de ropa o se acuestan vestidos.

Indicadores Emocionales, Psicolégicos y Conductuales:
Cambios repentinos en conducta y/o en el rendimiento escolar.
Dificultad en establecer limites relacionales, tales como: desconfianza o excesiva confianza.
Resistencia a regresar a casa después del colegio.
Retroceso en el lenguaje.
Trastornos del sueno.
Desordenes en la alimentacion.
Fugas del hogar.
Autoestima disminuida.
Trastornos somaticos (dolor de cabeza y/o abdominal, desmayos).
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Ansiedad, inestabilidad emocional.

Sentimientos de culpa. Inhibicidn o pudor excesivo.
Aislamiento, escasa relacidon con sus compaiieros.

Conducta sexual no acorde a la edad, como masturbacidn compulsiva; verbalizaciones, conductas, juegos sexuales o conocimientos
sexuales inapropiados para su edad; agresidn sexual a otros nifios, etc.

Miedo a estar solo o con algin miembro especifico de la familia.

Intentos de suicidio o ideas suicidas.

Comportamientos agresivos y sexualizados.

ACCIONES FRENTE A ABUSOS O AGRESIONES SEXUALES YHECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

EJECUCION

Registro de antecedentes:

Se debe considerar especialmente resguardar la
confidencialidad respecto al relato del estudiante;
se debe mantener una actitud de acogida y escucha
tranquila y empatica, sin cuestionar su relato, ni
enjuiciarlo o responsabilizarlo.

Es importante que el registro responda a lo que el
estudiante quiere contar, no es necesario indagar ni
consultarle detalles. Debe hacer entrega del
registro de informacidon de forma inmediata ala
Direccién

Quien reciba el relato. Puede ser
miembro de la comunidad educativa.

cualquier

Inmediatamente

Activacion del protocolo

Direccidon, reunira a ECE vy Profesor Jefe
correspondiente, a fin de activar protocolo de
accion.

Director, ECE.

Inmediatamente al tomar conocimiento de la

informacion.

Recopilacion de antecedentes

El ECE debera recopilar los antecedentes que
existen en torno al caso, por medio de entrevistas
con quien recibe el relato de la posible vulneracion,
profesor jefe y con el estudiante (de ser
pertinente). Es necesario registrar todos aquellos

ECE

Durante las 24 horas posteriores a la activacion del
protocolo.

72




datos e informaciones que puedan ser relevantes en
la determinacién de las caracteristicas del caso de
manera lo mas objetiva posible y sin emitir juicios de
valor.

Informacion ala Familia:

El ECE y director, deberd informar la situacién de
forma inmediata al apoderado, padre y/o madre del
estudiante, citandolo con caracter de urgencia al
establecimiento durante la jornada.

El apoderado, padre y/o madres, serd informado de
la activacién del protocolo y las acciones
correspondiente en entrevista presencial, la cual
serd acompanada por la psicéloga o dupla
psicosocial si corresponde.

ECE

Durante la jornada en la que se activa el protocolo.

Aplicacién de Medidas:

El ECE, apoyado por el Director, debera determinar
las acciones pertinentes a fin de resguardar la

integridad del estudiante. Dependiendo de las

caracteristicas dela vulneracion develada, las

acciones a ejecutar son las siguientes:

a. Denunciar ante Carabineros; Policia de
Investigaciones o Ministerio Publico, aquellas

conductas o situaciones que pudieran ser
constitutivas de delito, con el objeto de dar

cumplimiento a lo establecido en el articulo 175 del
Cédigo de Procedimiento Penal.

b. Remisién de antecedentes a OPD Alhué, a fin de
que intervenga en funcion de resguardar vy

restituirlos derechos vulnerados del estudiante. c.
Derivacion a profesional externo, solo en caso de
estimarse necesario. Si la o el posible agresor es
parte del establecimiento, se procederd a la

separacidn provisional del cargo en que mantiene
contacto.

ECE, Director

Durante las 24 horas posteriores a la activacion del
protocolo.
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Seguimiento

-Se confeccionara un plan de acompafiamiento para | ECE, Director -5 dias habiles desde la activacién del protocolo.
el estudiante a nivel individual, grupal y/o familiar
con el apoyo de dupla psicosocial del
establecimiento, con seguimiento.

Se evaluara la efectividad de las medidas aplicadas,
recopilando antecedentes en entrevista con
profesor jefe y apoderados, apoydndose de la
informacién remitida por el acompafiamiento. -Al mes de activado el protocolo de accion.

Cierre del Protocolo

El ECE y Director serdn responsables del cierre del ECE, Director Dependiendo de los resultados de la fase de
protocolo, esto en relacion de la ponderacién de los seguimiento.

antecedentes y resultados de las medidas aplicadas.

Director/a junto al profesor/a jefe, se dirigen a los | Director/ajunto al profesor/a jefe Terminada la denuncia correspondiente o acciones
cursos correspondientes a los alumnos/as segun protocolo.

involucrados, e intervienen para clarificar
informaciéon de los hechos e informar sobre
procedimientos a seguir.

Se realiza una Reunién de Apoderados en los cursos | Director/a junto al profesor/a jefe Terminada la denuncia correspondiente o acciones
respectivos para clarificar informacién de los segln protocolo.
hechos e informar sobre procedimientos a seguir.

Velando siempre por el interés superior del nifio, el | Director/a
encargado de llevar a cabo este protocolo decidird
en conjunto con el Director la pertinencia de
comunicar el caso a la comunidad educativa y solo si
corresponde, las vias adecuadas para realizar esta
comunicacion.

En relacion a la obligacién de denunciar hechos con caracteristicas de abuso sexual infantil, cabe destacar que tanto la Ley de Menores como el Cédigo
Procesal Penal establecen la obligacién para los funcionarios/as publicos, directores/as de establecimientos educacionales publicos o privados y
profesores/as, de denunciar estos hechos. Dicha obligacion debe ser cumplida dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los
hechos, sancionandose su incumplimiento en el Articulo 177 del Cédigo Procesal Penal en relacion con el Articulo 494 del Cédigo Penal.

La Ley N9219.968 que crea los Tribunales de Familia plantea, ademas, que sera este tribunal el que abordara los hechos en los cuales aparezcan vulnerados
los derechos de los nifios/as, asi como también las causas relativas a abuso sexual infantil, no constitutivos de delito.
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PREVENCION MEDIANTE TALLERES, CHARLAS Y OTROS:

Que los nifios reconozcan sus partes privadas
Que los nifios aprendan a reconocer sus emociones, para que sepan identificar si algo les incomoda o una persona conocida o desconocida
transgrede su espacio personal.No obligar a los estudiantes a entablar conversacion cuando sienten rechazo o por alguna persona.

Que los nifios reconozcan a las personas que conforman su red de seguridad en caso de necesitarla: con quienes se sienten seguros y a quienes
pueden pedir ayuda.

Desarrollar en los estudiantes una autoestima saludable
Valoracion del propio cuerpo, orientada a tomar conciencia de su valor y la necesidad de cuidarlo como parte de su espacio exclusivo y personal.

Buena comunicacidn con sus padres, profesores y adultos significativos orientada a desarrollar la capacidad de expresar con facilidad lo que le
sucede y de qué se sientan valorados y aceptados.

Adecuada educacién sexual que los padres (con la ayuda del Colegio) puedan dar a sus hijos.

Relacidn emocional estable, sélida y de confianza con sus padres: idealmente con ambos o, no pudiendo ser asi, con uno de ellos o con una
persona significativa.

HOJA DE REGISTRO PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ABUSOS O AGRESIONES SEXUALES, Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

Nombre del estudiante

Curso Fecha:

Participantes Firma

Participante 1

Participante 2
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17. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL

El desarrollo integral de nifios, nifias y jévenes durante su trayectoria educacional, requiere de espacios seguros, libres de situaciones de riesgo relacionadas
con alcohol y drogas que puedan afectar su salud psicolédgica y fisica. En este contexto, la normativa sefiala que todos los establecimientos, deben
implementar estrategias de prevencién y protocolos de accién, con la finalidad de actuar oportunamente para abordar este tipo de problematicas, con un
sentido preventivo, orientado al autocuidado y la formacién de estudiantes comprometidos con el bienestar de su comunidad.

El objetivo del presente Protocolo es velar por la adecuada gestién de situaciones relacionadas con drogas y alcohol que afecten a estudiantes,
salvaguardando los derechos consagrados en la Convencién sobre los Derechos del Nifio y comprendiendo su fin ultimo, de asegurar las condiciones
necesarias para el desarrollo de su trayectoria educativa, contribuyendo a su desarrollo integral.

Se entendera que son situaciones relacionadas a drogas y alcohol aquéllas referidas al consumo o porte de dichas sustancias dentro del establecimiento, o
fuera de éste, cuando se trate de actividades curriculares o extracurriculares en que participan los estudiantes con uno o mas adultos de la comunidad
educativa como responsables.

CONCEPTOS GENERALES Y DEFINICIONES:
Para el entendimiento de las normas contenidas en este documento, es necesario tener en consideracién los siguientes conceptos:

Drogas: la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define a la droga como cualquier sustancia natural o sintética que al ser introducida en el organismo es
capaz, por sus efectos en el sistema nervioso central, de alterar y/o modificar la actividad psiquica, emocional y el funcionamiento del organismo. Se entiende
por drogas ilicitas aquellas cuya produccidn, porte, transporte y comercializacién esta legalmente prohibida o que son usadas sin prescripcién médica.

Trafico ilicito de drogas: segun el Articulo 3 de la Ley N220.000, que sustituye la Ley N2 19.366, que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias
sicotrdpicas, se entendera que trafican las personas que, sin contar con la autorizacién competente, importen, exporten, transporten, adquieran,
transfieran, sustraigan, posean, suministren, guarden o porten tales sustancias o materias primas.

Microtrafico: el Articulo 4 de la Ley N220.000 sefiala que microtrafica el que, sin la competente autorizacion posea, transporte, guarde o porte consigo
pequefias cantidades de sustancias o drogas estupefacientes o psicotrépicas productoras de dependencia fisica, psiquica, o de materias primas que sirvan
para obtenerlas.

Facilitacion para el trafico y consumo: quien se encuentre, a cualquier titulo, a cargo de un establecimiento de comercio, cine, hotel, restaurante, bar,
centro de baile o musica, recinto deportivo, establecimiento educacional de cualquier nivel, u otros abiertos al publico, y tolere o permita el trafico o
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consumo de alguna de las sustancias mencionadas en el Articulo 12 de la ley 20.000, sera castigado, entendiéndose que tienen la obligatoriedad de
denunciar.

El establecimiento deberd actuar de manera diferente dependiendo de si se trata de una situacion de sospecha de porte y/o consumo de alcohol y/o drogas
o si se trata de una situacién que se basa en antecedentes fundados.

Asi es que existiran indicadores de sospecha de porte y/o consumo de alcohol y/o drogas, por una parte, y antecedentes fundados por otra, todas las cuales
se especifican en los articulos siguientes.

INDICADORES DE SOSPECHA:
Constituyen indicadores de sospecha que un estudiante se ha visto involucrado en situaciones relacionadas con alcohol y/o drogas las siguientes:

Relato de otro miembro de la comunidad educativa, que sin tener evidencia indique que el estudiante se ha visto envuelto en situaciones relacionadas con
alcohol y/o drogas.

Sefiales fisicas tales como: pronunciacidn lenta o mala (por usar tranquilizantes y depresivos), hablar rapido o de manera explosiva (por usar estimulantes),
ojos inyectados de sangre, tos que no desaparece, olor o aliento inusual (por usar drogas inhaladas), pupilas extremadamente grandes (dilatadas) o
extremadamente pequefias (puntiformes), movimiento ocular rapido (nistagmo), inapetencia (ocurre con el consumo de anfetaminas, metanfetaminas o
cocaina), aumento del apetito (con el consumo de marihuana), marcha inestable.

Cambios en el comportamiento, tales como: mal rendimiento y aumento del ausentismo escolar, no participar de las actividades habituales, cambio de
grupos de amigos, actividades secretas, mentir o robar.

ANTECEDENTES FUNDADOS:
Constituyen antecedentes fundados que un estudiante se ha visto involucrado en situaciones relacionadas con alcohol y/o drogas las siguientes:
1. Presentarse en el establecimiento bajo los efectos de alcohol y/drogas.

2. Portar y/o consumir drogas y/o alcohol en el establecimiento o en actividades curriculares u organizadas por el establecimiento aun cuando se realicen
fuera de éste.
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DENUNCIA EN CASO DE SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO:

Si un miembro de la comunidad educativa sospecha o tiene antecedentes fundados que un estudiante se encuentra involucrado en situaciones relacionadas
adrogasy alcohol en el establecimiento, deberd informar inmediatamente a algin miembro del equipo de convivencia escolar, remitiendo los antecedentes
que funden sus sospechas, quedando respaldo escrito de dicha denuncia.

RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO:
El responsable de llevar a cabo este Protocolo de Actuacién es el Encargado de Convivencia Escolar y sus funciones son:

1.- Liderar la implementacién del Protocolo de Actuacion, velando por un proceso que resguarde el interés superior del nifio/a o adolescente, en conjunto
con el equipo de gestién del establecimiento.

2.- Derivar el caso a organismos especializados en caso de ser necesario.

3.- Recopilar la informacién necesaria para colaborar con la investigacion, acompafiando a los involucrados, sus familias y a la comunidad educativa en
general.

4.- Difundir y aplicar el presente Protocolo de Actuacion.

5.- Mantenerse informado de los avances de la situacion.

6.- Conocer el estado de la investigacion. Si ésta se hubiera iniciado, de las eventuales medidas de proteccion que se aplicaran, etc.

7.- Colaborar con la justicia durante el eventual proceso, facilitando informacién, declarando en calidad de testigo, etc.

8.- Redireccionar las medidas tomadas para garantizar la proteccién y medidas pedagdgicas del nifio/a o adolescente si fuera necesario.
PROCEDIMIENTO UNA VEZ RECIBIDA LA DENUNCIA:

El Encargado de Convivencia Escolar deberd reunir antecedentes generales que permitan contextualizar la situacién, como por ejemplo:
1.- Revisar libro de clases y carpeta del alumno.

2.- Entrevistarse con el psicélogo u otro actor relevante.
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3.- Solicitar al sicélogo del establecimiento que realice una entrevista preliminar con el nifio o adolescente, la que debera llevarse a cabo bajo condiciones
gue resguarden en todo momento los derechos del nifio, nifia o adolescente, asi como también registrar en forma textual el relato del mismo (esto puede
servir como evidencia al momento de denunciar).

Una vez reunidos los antecedentes, el Encargado de Convivencia Escolar, en conjunto con el equipo de convivencia escolar, resolverdn si la situacion es
considerada:

1.- Sospecha que el estudiante se ha visto involucrado en situaciones relacionadas con alcohol y/o drogas.
2.- Antecedente fundado que el estudiante se ha visto involucrado en situaciones relacionadas con alcohol y/o drogas.
3.- Desestimar los antecedentes y concluir que no obedece a ninguna situacidn en que se vea vulnerado alguno de los derechos del nifio, nifia o adolescente.

El Encargado de Convivencia Escolar tendra un plazo de 5 dias habiles a contar desde la recepcidn de la denuncia para resolver la tipificaciéon que se describe
en los puntos anteriores. Esta resolucién y los pasos que seguir deberan ser informados por escrito al denunciante.

PROCEDIMIENTO ANTE SOSPECHA:

Si el Encargado de Convivencia Escolar determina que la situacidn corresponde a una situacidon de sospecha, debera proceder en base a las siguientes
acciones:

1.- Realizara las entrevistas necesarias que permitan la identificacidn de los posibles habitos y tipos de consumo, asi como los alcances y consecuencias que
ha tenido, en caso de ser necesario solicitara al psicélogo del establecimiento colaboracidn en esta tarea.

2.- Realizara entrevista con el apoderado o adulto responsable del alumno para informarle de la situacién. Durante este espacio el apoderado o adulto serd
acogido manifestandole que el colegio les brindara todo el apoyo, pues es una forma de colaborar y buscar alternativas de solucién al problema.

3.- En conjunto con el psicélogo elaborara un perfil del caso, que considerara los problemas anexos y los factores de riesgo y factores protectores con los
gue cuenta el estudiante.

4.- Realizard una reunién entre el psicélogo, profesor jefe, estudiante y familia para unificar un relato comun de los hechos, acoger comprensivamente la
necesidad de intervenir y acordar acciones, remediales y medidas al respecto.

5.- De acuerdo a los antecedentes se propondrdn alternativas a seguir. Estas alternativas seran proporcionales al problema.
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6.- Se elaborara en conjunto un Plan de Intervencidn de acuerdo al tipo de consumo; éste considerara acciones y compromisos a nivel individual, familiar y
de colegio.

7.- En caso de que sea necesario, se evaluara la necesidad de solicitar apoyo profesional externo al establecimiento. Se considerara principalmente apoyo
SENDA Previene atencién de salud en el Consultorio o en el Centro de Salud Familiar (CESFAM) mas cercano, con quienes el establecimiento educacional
tiene una coordinacién permanente.

MEDIDAS PREVENTIVAS ESPECIFICAS:

El establecimiento asume la responsabilidad de implementar politicas de prevencién, especialmente formativas. Para tal efecto se dispondran talleres con
redes de apoyo; ademas en la asignatura de Ciencias Naturales, se desarrollan unidades tematicas informativas y formativo preventivas relacionadas con
esta materia. Se abordan factores de riesgo y de proteccion, el fortalecimiento de las caracteristicas personales, las redes de apoyo y el cuidado del cuerpo.

DEBER DE DENUNCIA: De acuerdo con la normativa vigente en este tema el establecimiento no tolerara ni permitird en ninguna circunstancia el trafico o
consumo de drogas o alcohol dentro del establecimiento o en actividades curriculares en las que se represente al establecimiento.Ademas, es
responsabilidad de todo miembro de la comunidad educativa, entregar la informacién pertinente que se posea acerca de la tenencia o trafico de drogas al
Encargado de Convivencia Escolar (ECE) o en su defecto al director del establecimiento.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR FRENTE A SITUACIONES DE CONSUMO DE ALCOHOL Y/O DROGAS AL INTERIOR Y/O EN ACTIVIDADES FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO EN EL MARCO DE UNA ACTIVIDAD FORMATIVA (CAMPEONATOS, VIAJES DE ESTUDIOS, SALIDAS A TERRENO, SERVICIOS,
CONVIVENCIAS, BARRAS U OTRA QUE SEA ORGANIZADA POR LA ESCUELA). SE INCLUYE TODA SITUACION EN DONDE LOS ALUMNOS VISTAN UNIFORME
ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO.

Cualquier integrante del establecimiento que tome conocimiento o que sorprenda a un alumno consumiendo, o portando cualquier tipo de drogas o alcohol,
en estado de ebriedad o con hélito alcohdlico, en alguna de las dependencias del establecimiento y/o actividad formativa y/o representando a la escuela,
debe seguir el siguiente procedimiento:

1. Comunicar inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar de la situacién acontecida, quién pondra en conocimiento a la direccién de
establecimiento. El ECE dejara registro inmediato de la falta en el libro de clases.

2. La direccidn, comunicara en el instante al apoderado/a del alumno lo ocurrido, dejando registro escrito de lo comunicado.

3. El alumno involucrado debe permanecer en el establecimiento hasta ser retirado personalmente por el apoderado de la oficina del director,
reflexionando sobre la falta mediante preguntas facilitadoras que buscan lograr toma de consciencia.
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4. Si el hecho ocurriera en alguna actividad fuera de la escuela, pero en el marco de una actividad formativa, la familia debe tomar las acciones necesarias
para llegar al lugar donde esta su hijo y retirarlo de la actividad, asumiendo cualquier costo adicional que involucre el traslado.

5. En caso de que el adulto a cargo de la actividad considere que el alumno estda en evidente estado de ebriedad o con haélito alcohdlico o bajo el efecto de
las drogas, podra optar por excluirlo de la actividad y mantenerlo separado del grupo, siempre bajo el cuidado de un adulto.

6. La determinacion de las medidas formativas a aplicar se harad conforme al Reglamento interno.

7. En caso de que se trate de algun delito sancionado por la ley, se debe hacer la denuncia a Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile. La denuncia
la debe realizar el Director del establecimiento, en un plazo maximo de 24 horas desde la ocurrencia del hecho. Nadie puede manipular, esconder, guardar
o transportar droga si se encontrase presente, debiendo esperar la llegada de la Policia.

8.- Se asegurara el derecho que tienen los nifios, nifias y jovenes a dar continuidad a sus estudios en el establecimiento siempre y cuando el alumno vy la
familia sigan comprometida y responsablemente lo determinado tanto por los especialistas, como por las indicaciones del colegio. Esto ultimo para evitar
la propagacién del consumo hacia terceros.

9.- Realizar referencia asistida a redes de apoyo y atencion local cuando sea necesario.

10.- Se les solicitara a las instituciones de referencia que informen sistematicamente respecto a la participacién del estudiante y su familia en las actividades
programadas, asi como del logro de los objetivos, para estar al tanto de los avances del caso y de los compromisos asumidos por el alumno y la familia con
el establecimiento.

PROCEDIMIENTO ANTE ANTECEDENTES FUNDADOS DE CONSUMO DE ALCOHOL
Frente a antecedente fundado de consumo de alcohol se procederd siguiendo los mismos pasos anteriormente en este protocolo ante sospecha.
PROCEDIMIENTO ANTE ANTECEDENTES FUNDADOS DE PORTE Y/O CONSUMO DE DROGAS

Frente a situaciones de consumo y/o porte de drogas en el establecimiento, asi como si el estudiante se presenta bajo los efectos de las drogas, las primeras
acciones seran aquéllas que busquen resguardar la seguridad del estudiante involucrado evitando exponerlo a posibles riesgos.

Identificada una situacion relacionada con el porte, trafico o consumo de sustancias ilicitas, lo primero que se realizara es informar y citar a los padres del
estudiante para evaluar en conjunto la situacidn, antes de comunicar los hechos a los organismos competentes. Esto facilitara la actuacién y tratamiento de
la situacion con el debido tacto pedagdgico, dando cumplimiento a la obligacidn legal de denuncia en un plazo de 24 horas, sin que ello implique solicitar
en el mismo instante la presencia de Carabineros de Chile o |la Policia de Investigaciones.
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Considerando que efectivamente los nifios, nifias y adolescentes involucrados pueden ser instrumentos, mas que sujetos activos del delito, asi como la
necesidad de proteger sus derechos frente a quienes sean los verdaderos responsables de la actividad ilicita, ante situaciones de esta naturaleza, se tomara
contacto con SENDA vy las Oficinas de Proteccion de Derechos (OPD) de manera de facilitar que los adultos responsables denuncien el caso ante la justicia,
si corresponde, y de brindar medidas de proteccién a los nifios, nifias y jévenes si asi lo requieran, a través de sus profesionales o derivandolos a las instancias
especializadas.

Se recolectard el maximo de antecedentes, los que se pondran a disposicién y conocimiento directo del fiscal del Ministerio Publico correspondiente, con
el objeto de que la investigacion se desarrolle en un contexto que garantice, de la mejor manera posible, los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
gue pudiesen aparecer involucrados en las redes de trafico, asi como los de sus compafieros expuestos al trafico desplegado al interior del establecimiento
educacional.

Aun cuando se proceda, segun lo indicado en el parrafo anterior, y luego de ratificar la falta, el alumno involucrado se debe someter a las reglamentaciones
del Manual de Convivencia Escolar.

El Director y/o sostenedor del establecimiento educacional, podra solicitar la participacion de Unidad de Victimas y Testigos del Ministerio Pdblico, quienes
podran decretar distintas medidas que tiendan a la proteccion de los denunciantes y los testigos.

MEDIDAS DE APOYO AL ESTUDIANTE:

Sin perjuicio de las acciones que realicen las redes externas de apoyo, el establecimiento elaborara un plan de apoyo al estudiante, en este plan se podran
disponer de las distintas medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial identificadas en el Manual de Convivencia escolar. El responsable de velar por la
adecuada implementacién de estas medidas sera el Encargado de Convivencia Escolar.

PROCESOS DE SEGUIMIENTO, REGISTRO Y TRABAJO EN RED CON LAS INSTITUCIONES DE DERIVACION:

Una vez activada la red de apoyo externa al colegio, el Encargado de Convivencia Escolar mantendra un seguimiento mensual de las acciones por ellos
realizadas. Para estos efectos se mantendra un registro escrito.

MEDIDAS DE INFORMACION A LA COMUNIDAD ESCOLAR:

Velando siempre por el interés superior del nifio, el encargado de llevar a cabo este protocolo decidira en conjunto con el Director la pertinencia de
comunicar el caso a la comunidad educativa y solo si corresponde, las vias adecuadas para realizar esta comunicacion.
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Los plazos y etapas del presente protocolo se encuentran en la siguiente tabla:

ETAPAS

PLAZO

1.- Denuncia

5 dias habiles

2.- Investigacion preliminar

3.- Admision/ Rechazo denuncia

10 dias habiles Prorrogables una vez por el mismo periodo

4.- Desarrollo protocolo segln sospecha / antecedentes fundados

5.- Seguimiento del caso

Mensual
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18. PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

El Plan de Gestién de convivencia escolar es el instrumento en el cual constan acciones tendientes a promover la buena
convivencia en el establecimiento. En él se acogen las iniciativas presentadas por el Consejo Escolar a quien es presentado anualmente.
Este plan considera un calendario de actividades a realizar durante el aiio escolar, senalando los objetivos de la actividad, una
descripcién de la manera en que ésta contribuye al propdsito del plan, lugar, responsable de su ejecucion y fecha de ejecucién.

Es el encargado de convivencia escolar quien debe tenerlo, junto a los verificadores de las actividades realizadas, a disposicién de la
comunidad educativa, asi como a las instituciones fiscalizadoras.

19. PROTOCOLO DE ACUACION EN CASO DE MALTRATO Y/O VIOLENCIA ESCOLAR

Definicién
El maltrato infantil se entiende como todo acto de violencia fisica, sexual o emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social y que se
cometen en contra de ninos, nifias y adolescentes, de manera habitual u ocasional.

Marco Legal
Los hechos de maltrato infantil constitutivo de delito, de acuerdo a la Ley N2 19.927 de delitos sexuales, son los siguientes:

Agresion sexual, en cualquiera de sus formas, de nifios, nifias y adolescentes. Incluyen la violacidn, el estupro, el abuso sexual (propio, impropio
y/o agravado), sodomia, exposicion a nifios/as a actos de significacion sexual y pornografia infantil.

Maltrato fisico, grave sufrido por nifios, nifias y adolescentes. Se incluyen aqui a todos los nifios, nifias o adolescentes que ven comprometida su
integridad fisica y psicoldgica a causa del ejercicio de violencia extrema.

Los criterios médicos- legales, al respecto consideran:
Lesiones graves: Todas aquellas que causan en el nifio/a o adolescente enfermedad o incapacidad de 31 dias o0 mas de duracion.

Lesiones menos graves: Aquellas en que la enfermedad o incapacidad sea de mas de 15 dias y menos de 31, considerando ademas la calidad de
las personas y las circunstancias del hecho.

Maltrato Psicoldgico: El maltrato psicolégico sélo es constitutivo de delito en el contexto de violencia intrafamiliar (VIF), como se define en la Ley
N2 20.066 “Ley de violencia intrafamiliar”, articulo N2 5 (definicion de VIF) y articulo N2 14 (delito de maltrato habitual).
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Resulta importante destacar que, aun siendo el sujeto de atencidn aquellos nifios, nifias y/o adolescentes que han sido victimas de maltrato
constitutivo de delito y/o agresion sexual, esto no implica que las intervenciones deban ser realizadas completa y exclusivamente con los
nifios/as. Puede ocurrir que sean aquellos adultos significativos o pares (por ejemplo: padre, madre o hermanos) sobre quienes deba ampliarse

la intervencidn, siempre en la perspectiva de la reparacion del dafio en el nifio/a, o de la activacién de recursos de proteccion en la familia o
la comunidad.

En caso que algun funcionario del establecimiento resulte involucrado se inhabilita
La pena de inhabilitacion conlleva la pérdida de la profesidn u oficio del condenado, provocando el término del cargo o empleo ejercido en el
ambito educacional o que involucra una relacion directa y habitual con personas menores de edad.

Lo anterior en conformidad al Art. 160 del Codigo del Trabajo.

El contrato de trabajo termina sin derecho a indemnizacién alguna, cuando el empleador le ponga término invocando una o mas de las
siguientes causales:

1. Alguna de las conductas indebidas de caracter grave, debidamente comprobadas, las que a continuacion se sefialan:
e) Conducta inmoral del trabajador que afecte a la empresa donde se desempefia...

Indicadores para la deteccién del maltrato escolar

Un adulto detecta una situacidén de maltrato y/o abuso, cuando se produce al menos una de las siguientes situaciones:
1. El propio nifio/a adolescente le revela que esta siendo o ha sido victima de maltrato escolar.

2. Untercero o algun compafiero del nifio afectado u otro adulto le cuenta que un nifio esta siendo o ha sido victima de maltrato escolar.

3. Si el adulto identifica cambios de conductas que no evidenciaba anteriormente, o nota un cambio en su comportamiento, en sus habitos o
formas de relacionarse con los demas.

Seinales que deben prestar atencion
1. Cambios bruscos de conducta, aislamiento, baja de dnimo, tristeza y llanto.

2. Brusco descenso de notas, repentina desmotivacién por los estudios y/o actividades de su interés.

85




3. Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sea cominmente atribuibles a actividades habituales a su edad y etapa de desarrollo.
4. Miedo o rechazo a volver a su hogar.
5. Miedo o rechazo a asistir a la escuela o estar en lugares especificos de ésta.

6. Dejar registrado en el Libro de Clase los cambios progresivos o notorios segun el caso.

Cuando ocurre fuera del establecimiento educacional
1. Recabar lainformacién y luego buscar un adulto protector que pueda apoyar el proceso.

2. Recopilar la informacién.

3. Entrevistarse con el profesor jefe quien emite un informe.

4. Informar al encargado de Convivencia Escolar.

5. Tomar contacto con especialistas externos o instituciones correspondientes.

Cuando ocurre al interior del Establecimiento o el agresor se desempeiia al interior del colegio
1. Alejar a la victima de su agresor.

2. Precautelar el bienestar y proteccién del nifio.
3. No denunciar convierte en complice a quien lo sepa.
4. Cesar de sus funciones mientras dure la investigacion.

Cuando el agresor es un menor de edad
1. Detectar o sospechar de abuso o maltrato infantil.

Comunicar a los profesores, inspector general, orientador o coordinador de convivencia escolar.
Informar al apoderado o adulto responsable.
Iniciar un proceso de investigacion.

vk N

Aplicar sanciones punitivas en caso de corroborar el maltrato y en caso contrario, aplica una instancia de reflexién y dialogo.
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Procedimiento

El establecimiento asume el compromiso de la proteccion de la infancia y adolescentes en forma paralela.
Pasos a seguir ante una denuncia de maltrato escolar:
1. El coordinador de Convivencia Escolar es el encargado de abordar las situaciones de maltrato escolar detectadas en el establecimiento

junto con el director.

2. Se comunica al apoderado o familiar directo. Primero, se conversa con el apoderado o familiar en forma privada de caracter informativo y
luego se invita al estudiante.

3. Derivacion a las redes externas.

4. Traslado a un centro asistencial. Si se observa algunas sefiales fisicas en el cuerpo o molestias. Debe ser acompafiado por el encargado o
equipo directivo para que lo examinen, como lo haria si se tratase de un accidente escolar. En forma paralela, se le informa al apoderado
o familiar mas directo.

5. Disponer de medidas pedagodgicas. Se le comunicara al profesor jefe y luego se realizard un consejo de profesores del curso, para buscar
estrategias didacticas que aborden la problematica. El encargado de comunicar la informacion es el Director.

6. El profesor jefe debe implementar estrategias de informacidon y comunicaciéon de tipo de contencién al resto del curso, apoderados y
profesores.

7. Eldirector debe liderar la comunicacion con las familias y la entrega de circulares informativos.
8. Eldirector o el encargado de Convivencia Escolar debe dejar los antecedentes a disposicion de la justicia.
8.1 Ladenuncia del hecho ante el Ministerio de Publico, Policia de Investigaciones o Carabineros para iniciar el proceso de investigacion.
8.2 Elrequerimiento de proteccidn antes Tribunales de Familia, con la finalidad de proteger y decretar medidas cautelares y de proteccion.
9. Presentar los antecedentes a la Superintendencia de Educacion Escolar.

10. Seguimiento y acompafamiento del caso por parte del colegio.
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20. PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
Introduccion.

Los adolescentes no estan suficientemente preparados para asumir todas las responsabilidades y desafios que la paternidad implica. Si en nuestra comunidad
se produce un embarazo adolescente se apoya a los alumnos involucrados y a la vida gestada. La Escuela facilita la continuidad de los estudios y las
adaptaciones necesarias para que cumplan con sus metas escolares, sin descuidar su rol de madre o padre con las responsabilidades asociadas.

En caso de embarazo y/o paternidad adolescente el Colegio actia en base a la normativa nacional vigente. En Chile se encuentra garantizado el derecho de las
alumnas embarazadas y madres a permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean estos publicos o privados, sean subvencionados o
pagados, escuelas especiales o regulares, confesionales o no. Es por ello, que la Ley N2 20.370/2009 (LGE) General de Educacion, Art. 11, sefiala: “El
embarazo y la maternidad en ningln caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacién de cualquier nivel,
debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”.

Procedimientos generales

Los alumnos (madre o progenitor adolescentes) seran tratados con respeto por todos los integrantes de la comunidad educativa.

La alumna embarazada y madre tendrd derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios después del parto. La decision de
dejar de asistir las ultimas semanas del embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto dependera exclusivamente de las indicaciones médicas,
orientadas a velar por la salud de la joven y de su hijo.

3. Lla Escuela disefiara un calendario flexible que resguarde el derecho a la educacion de estas alumnas y alumnos, y una propuesta curricular adaptada que
priorice por aquellos objetivos de aprendizaje que le permitirdn su continuidad de estudios. El Jefe de Unidad Técnica Pedagdgica revisaran y velaran por
la aplicacion de la propuesta adaptada, brinddndole un sistema de tutorias. Para esto, se nombrara a un docente como responsable de su realizacién.

4. La participacién en actividades curriculares, se evaluara caso a caso, dependiendo de las indicaciones médicas.

5. Durante el embarazo o maternidad, la alumna tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como en la graduacion
o en actividades extra programaticas, dependiendo de las indicaciones médicas.

6. La Escuela colaborara en la entrega de pautas para que los alumnos asuman una paternidad y maternidad responsable, para ello, se le asignara
acompainamiento desde la dupla psicosocial.

7. Ensu calidad de alumna embarazada o progenitor adolescente, éstos seran tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares, en relacién con las
exigencias conductuales.

Durante el periodo de embarazo
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Los derechos de la alumna embarazada o progenitor adolescente, incluyen el permiso a concurrir a las actividades que demanden el control prenatal y
cuidado del embarazo, todas ellas documentadas con el carné de salud o certificado emitido por el médico tratante. Esta documentacion debera ser
entregada de manera oportuna.

La alumna embarazada tendra el derecho de asistir al bafio cuantas veces lo requiera, previniendo el riesgo de producir una infeccién urinaria, primera
causa de sintoma de aborto espontaneo.

Durante los recreos, la alumna embarazada podra utilizar los espacios de biblioteca u otros, para evitar estrés o posibles accidentes.

Durante el periodo de amamantamiento y cuidados del hijo menor de un afio

La madre adolescente tendra el derecho a decidir el horario de alimentacion del hijo/a, que serd maximo 1 hora, sin considerar tiempos de traslado,
evitando con esto que se perjudique su evaluacién diaria. La alumna debera comunicar formalmente este horario a la escuela, durante la primera semana
de ingreso al Colegio.

Para las labores de amamantamiento, se permitird la salida de la madre en el horario predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna. El Colegio no
dispone de infraestructura adecuada para la permanencia de un lactante durante la jornada escolar, por lo tanto, la alumna que se encuentre en esta
condicién no podra asistir a clases con su hijo. Sin embargo, de ser necesario, podra amamantar dentro de la Escuela.

En caso de que el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera cuidado especifico (segin conste en certificado médico emitido por el
médico tratante), la Escuela otorgara las facilidades a la madre o padre adolescente para acompafiar al menor.

Del sistema de evaluacion y promocion

Se establecera un sistema de evaluacidn que puede surgir como alternativa, en tanto la situacidon de embarazo o de maternidad/paternidad le impida
asistir regularmente a clases y cumplir con las evaluaciones establecidas al curso que pertenece la alumna embarazada o progenitor adolescente. Este
sistema sera propuesto por el U.T.P.

La estudiante o progenitor adolescente tienen derecho a ser evaluada/o de la misma forma que sus compafieros. El establecimiento le otorgara las
facilidades necesarias para cumplir con el calendario de evaluacion.

Se evaluardn caso a caso los criterios para la promocion con el fin de asegurar que los estudiantes cumplan efectivamente con los objetivos de aprendizaje
o aprendizajes esperados de los programas de estudio curricular, priorizando aquellos que le permitan su continuidad de estudios.

La estudiante embarazada o progenitor adolescente deben realizar todos los esfuerzos para terminar el afio escolar, cumpliendo con las exigencias
académicas.

De la asistencia
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No se hara exigible el 85% de asistencia durante el afio escolar a las alumnas en estado de embarazo o maternidad y progenitor adolescente. Las
inasistencias que tengan como causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor
de 1 afio, se consideran validas al presentar certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones médicas de la
inasistencia.

La alumna deberd presentar el carné de salud o certificado médico cada vez que falte a clases por razones asociadas a embarazo o maternidad.

El progenitor adolescente debera presentar el certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones médicas de
la inasistencia.

En el caso de que la alumna tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante el afio escolar, el Director tendra la facultad de resolver su promocién.
Lo anterior en conformidad con las normas establecidas en los decretos exentos de educacion N°s 511 de 1997, 112 y 158, ambos de 1999 y 83 de 2001 o
los que se dictaren en su reemplazo, sin perjuicio del derecho de apelacion de la estudiante ante la Secretaria Regional ministerial de Educacion
respectiva.

De los apoderados de estudiantes en condiciéon de embarazo maternidad- paternidad

El apoderado debe informar oportunamente a la Escuela sobre la condicién de embarazo o progenitor del estudiante.

El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones de su hijo/a. Cada vez que el alumno/a se ausente, el apoderado debera
hacer llegar al Colegio el certificado médico correspondiente (a profesor jefe). Ademas, debera velar para la efectiva entrega de materiales de estudio y
calendario de evaluaciones.

Se podra firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefiale su consentimiento para que el/la alumno/a asista a los controles,
examenes médicos y otras instancias que demanden atencidn de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o total
del/la estudiante durante la jornada de clases.

e Elapoderado debe notificar al establecimiento educacional de situaciones como cambio de domicilio o si el hijo/a en condicién de embarazo,
maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

21. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR

Definicion de Accidente Escolar (Decreto 313):
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Un accidente escolar es toda lesidén que un estudiante puede sufrir a causa o en el desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como
consecuencia incapacidad o dafo. Dentro de esta categoria se considera también los accidentes que puedan sufrir en el trayecto desde y hasta sus

establecimientos educacionales.
En caso de accidente escolar todos los estudiantes desde Pre Kinder hasta Octavo Basico de la escuela, estaran afectos al seguro escolar, desde el instante en

que son matriculados por su apoderado.
Cuando los padres matriculan a su hijo en un establecimiento educacional, lo hacen lo hacen con la conviccidn que es un lugar donde existe un ambiente
comodo y por sobre todo seguro. Pero también los nifos y jévenes deben aprender en forma paulatina, a evitar situaciones y conductas de riesgo.

¢Como podemos evitar accidentes en la Escuela?

A continuacion, se detallan una serie de recomendaciones que los padres y apoderados pueden transmitirle a sus hijos para evitar accidentes escolares:

No le quites la silla al compafero cuando este se va a sentar, una caida asi puede provocar lesiones en la columna.
Evita balancearte en lasilla.

Nunca uses tijeras de punta afilada ni cuchillos cartoneros o cualquier otro objeto punzante para trabajar en clases.
Sdacale punta a los lapices solo con sacapuntas.

No te deslices por las brandas de las escaleras. Baja y sube tomado del pasamano.

No lanzar ningun tipo de objetos en el comedor, patios o sala de clases.

- No realices juegos que pongan en peligro tu seguridad y la de tus compaiieros. Por Ejemplo; Escalar muros o arboles, subir a los techos en busca
de una pelota, saltar desde las gradas de la escuela, correr por los pasillos o las escaleras, jugar con agua en los bafios, lanzar bombas de agua,
jugar en lugares no habilitados para los alumnos.

¢Como comportarse en el transporte escolar?

Espera el furgdn en el lugar indicado.

Evita bajar y/o subir al furgdn hasta que se haya detenido completamente

Nunca cruces por delante ni por detras del furgdn, solo hazlo cuando este se haya ido.

Evita colocar tu mochila en la espalda cuando permaneces en el furgdn, ubicala de preferencia en el piso cerca de ti.
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Procura ser puntual y estar listo para cuando te pasen a buscar y asi evitas que todos lleguen atrasados.
Evita gritar y lanzar objetos al interior del furgdn para no distraer al conductor o conductora.

No saques la cabeza ni las manos por la ventana, tampoco lances objetos hacia la calle.

Trata con respeto al conductor o conductora del furgdn y a tus compafieros de viaje.

Sube o baja del Transporte escolar, solo cuando este se encuentre debidamente estacionado.

PROCEDIMIENTO ANTE ACCIDENTES
La escuela clasifica los accidentes escolares en las siguientes categorias:
1.- Leves

Son aquellos que solo requieren de la atencion primaria de heridas superficiales o golpes suaves.
Procedimiento:

Si el accidente ocurre dentro de la sala de clases, debe ser asistido por el adulto responsable (Asistente de sala, inspector, profesor, etc.)

Si el accidente ocurre en los lugares comunes como: patios, comedor, gimnasio, pasillos, etc., el adulto que se encuentre mas cercano lo asistira
e informara de lo ocurrido al profesor jefe, quien evaluara la situacidn e informara si es necesario por escrito o via telefénica a su apoderado.

2.- Menos Graves

Son aquellos accidentes que necesitan atencién médica tales como; heridas o golpes en la cabeza u otras partes del cuerpo.
Procedimiento:

De ocurrir al interior de una sala de clases, el adulto responsable comunicara de inmediato a Inspectoria o cualquier Directivo de la Escuela, el
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3.- Graves

que coordinara el traslado del alumno al Servicio de Urgencia correspondiente.

La Secretaria tomara contacto telefénico con su apoderado informando lo sucedido, procedimiento de inmediato al llenado del formulario para
hacer efectivo el Seguro Escolar.

El apoderado debera asistir al establecimiento para trasladar a su estudiante al Servicio de Urgencia. De encontrarse imposibilitado de asistir en
forma répida, sera el establecimiento quien designara a un funcionario para aquella tarea, el que permanecera en el Servicio de Urgencia hasta
la llegada del padre, madre o apoderado.

Son aquellos accidentes que requieren de atencién inmediata de asistencia tales como: Caidas de altura, golpes Fuertes en la cabeza u otras partes del
cuerpo, heridas cortantes profundas, fracturas expuestas o quebraduras de extremidades, pérdida del conocimiento, quemaduras, atragantamientos por
comida u objetos.

Procedimiento:

El adulto responsable mdas cercano al accidente procedera a ayudar y brindarle la primera asistencia de acuerdo a sus competencias y gravedad.
Seguidamente comunicara a un directivo del establecimiento el que coordinara de inmediato su traslado en ambulancia al Servicio de Urgencia
correspondiente, si este lo determina asi.

La secretaria tomara contacto telefénico con su apoderado informando lo sucedido, procedimiento de inmediato a extender el formulario de
Accidente para hacer efectivo el Seguro Escolar.

El alumno serd acompafnado en todo momento, si el servicio de urgencia lo permite, por un funcionario de la Escuela. El que permanecera con el
hasta la llegada de su apoderado.
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